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Permanece suspenso os atendimentos com os grupos do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculo,   atendendo ao Decreto Municipal nº 28.920, de 20 de março de 

2020, para o enfrentamento da pandemia decorrente do Corona vírus (COVID-19), com as 

alterações e acréscimos do Decreto Municipal nº 28.923, de 21 de março de 2020, que 

estabelecem a necessidade de isolamento social, suspensão de aulas nas escolas públicas e 

particulares e fechamento de estabelecimentos que não são considerados serviços essenciais.  

               A equipe da Caritas Diocesana de Jundiaí no Centro Comunitário São Francisco de 

Assis está atendendo em sistema de plantão social aos usuários, seus familiares e comunidade 

nos horários das 13h30 ás 17h00. As orientações e informações da importância do isolamento 

social, são feitas as pessoas da comunidade que insistem em utilizar o espaço do Centro 

Comunitário, especialmente pela quadra e área externa, bem como, esclarecimentos para 

comunidade sobre os benefícios emergências governamentais: seja em nível federal, estadual e 

municipal. 

 A proposta apresentada neste mês foi de manutenção ao atendimento individual e visitas 

domiciliares para as famílias dos usuários. O atendimento a comunidade em geral ocorreu em 

situações pontuais, com análise, orientação e referencialmento ao CRAS Novo Horizonte.  

 A Cáritas recebeu recursos da FUNDAFRESP – Fundo de Assistência Social da 

Associação dos Agentes de Fiscais de SP. O valor de R$ 10.000,00 foi utilizado para o 

atendimento de famílias em situação de insegurança alimentar, preferencialmente moradores do 

território do Novo Horizonte. A identificação das famílias foi realizada pela equipe da Caritas, 

agentes das pastorais Sociais das paróquias São José e Nossa Senhora Aparecida e pela 

organização Amarati.  

 No território do Jd. Novo Horizonte foram identificadas 57 famílias, que receberam um 

kit diferenciado com gêneros alimentícios perecíveis e ricos em proteína (leite, ovos, frango, 

batata e cebola) e kit de higiene pessoal e de limpeza. Destas famílias, 35 foram contempladas 

também com um vale gás de cozinha. Todas também receberam a cesta básica da prefeitura de 

Jundiaí e um kit do Mesa Brasil. Além das famílias do território foram atendidas mais 30 (trinta) 

famílias de outras regiões da Diocese com cestas básicas e kits de higiene e limpeza.  

 Com os recursos do projeto da FUNDAFRESP foram confeccionados banners e folhetos 

de orientação sobre a prevenção ao novo coronavirus. Esse material foi entregue para todas as 

famílias e os banners foram colocados em exposição no alambrado da organização, dando 

visibilidade a campanha de prevenção para toda a comunidade local.   

O Programa Mesa Brasil SESC Jundiaí, mantem a doação uma vez por semana, com 

produtos que variam entre verduras, frutas, pães, leite, trigo e biscoitos e outras guloseimas. A 

entrega é realizada no Centro Comunitário São Francisco de Assis é recebida pela orientadora 

social Gileuza e a auxiliar de serviços gerais Genesi. Que organizam os kits e posteriormente em 

conjunto com a assistente social e/ou coordenação definem o público que será contemplado com 

as doações. Como as doações ocorrem semanalmente, é observado um rodízio entre as famílias, 

a fim de que todas recebam algum tipo de doação de alimentos.  
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 As doações destinadas as famílias dos idosos do SCFV Grupo Amizade é realizada 

através de visita domiciliar com os orientadores sociais, Rodrigo Pierobon e Gileuza Rodrigues 

Rocha, que utilizam deste momento para observar a atual situação dos idosos, falar pessoalmente 

e intensificar as orientações de prevenção contra o COVID 19.  As observações e 

encaminhamentos estão relatados na planilha de atendimento do orientador Rodrigo.  

 O acompanhamento das famílias das crianças, adolescentes e jovens do SCFV ocorrem 

através de visitas domiciliares para casos específicos de avaliação a situação familiar e na 

oportunidade das entregas de cestas básicas da prefeitura e alimentos do Programa Mesa Brasil 

SESC Jundiaí, que possibilitam um contato pessoal com todas as famílias ao menos duas vezes 

no mês, favorecendo orientação e encaminhamentos quando necessário.  

 O monitor de esporte e recreação está trabalhando home office, em decorrência de doença 

de risco para o contágio, ficou responsável por elaboração de vídeos, elaboração de folhetos e 

relatórios visuais, bem como a postagem das ações da Cáritas nas redes sociais, incluindo 

também uma nova conta no instagran. Durante o mês o monitor fez contato com as crianças e 

adolescentes dos grupos A – B e C, para iniciar um contato virtual, orientando e incentivando a 

permanência do distanciamento social.  

  

Quadro Quantitativo:  

  65 Visitas domiciliares  As visitas domiciliares correspondem as entregas de cestas 

básicas e doações do Programa Mesa Brasil. A equipe 

utiliza da visita domiciliar para orientar as famílias sobre a 

situação do Covid-19 e buscar informações da situação 

vivenciada em questão da pandemia. 

12 Atendimentos sociais Famílias em situação emergencial e vulnerabilidade.  

163 Ligações para as famílias 

Mensagens do whats para os 

grupos. 

As ligações e mensagens foram para agendamento de 

horário com as famílias para retirada de doações do 

Programa Mesa Brasil, cestas básicas da Prefeitura e 

Projeto da AFRESP. 

3 reuniões de vídeo com a 

equipe e coordenadora.  

 

 

   Contatos telefônicos 

 

A equipe reuniu-se em 3 reunião de vídeo para orientações 

da coordenadora sobre diversos assuntos relacionados as 

doações dos parceiros, ao projeto da AFRESP, as 

orientações e banners para ajudar na divulgação do 

enfrentamento ao COVID-19.   

Os contatos com a coordenadora e equipe, se faz 

necessário para manter a equipe ciente de todas as decisões 

e orientação no cotidiano das atividades no Centro 

Comunitário, entre outros assuntos necessário para as 

partes. 
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 274 entregas de doações 

 31 Famílias AFRESP 

88 Cestas básicas Prefeitura 

155 Doações do Programa Mesa 

Brasil 

 

As doações foram realizadas as famílias do SCFV, 

capoeira, futebol noite, monitoras, mulheres do artesanato 

e algumas famílias da comunidade em situação 

emergencial. Algumas famílias da comunidade 

identificadas pela equipe em situação emergencial também 

foram atendidas com as doações 

2 Encontros de Capacitação  

Oficinas Virtuais da Cáritas 

Tema – Terceiro Setor e 

assistência Social 

Participação de todos os membros da equipe  

Terças feiras das 9h às 11h  

Duração 14 encontros 

 

Em anexo seguem:  

- Relatório com fotos das atividades realizadas e utilização dos meios de comunicação 

- Planilhas individuais das atividades de cada um dos membros da equipe – detalhamento das 

atividades diárias 

- Listas das famílias que receberam doações de alimentos, kit higiene e limpeza e gás de cozinha 

do Projeto da FUNDAFRESP 

- Listas das famílias que receberam doações de alimentos do Programa Mesa Brasil SESC 

Jundiaí  

- Lista das famílias que receberam a cesta básica do Plano Emergencial da Prefeitura de Jundiaí  

- panfleto de orientação  

Jundiaí, 17 de junho de 2020. 
Soraia Cristiane C. Santos       

Assistente Social - CRESS 46.393                 

                                      

 

Gileuza Rodrigues Rocha                                                     Emerson Felipe de Melo Santiago 

Orientadora Social                                                                   Monitor de Esporte e Recreação 
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Rodrigo Pierobon                                                                                 Maria Rosangela Moretti 

Orientador social - CRP06/114072                                                    Coordenação – CRES 14.170 

 


