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SERVIGCO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

RELATORIO MENSAL DE EXECUGAO DO OBJETO - Abril 2022

| . Dados da Parceria

Nome da OSC: Caritas Diocesana de Jundiai

Nome do Projeto ou Servigo: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
Numero do Processo: 16.294-1/2018

Numero do Termo de Colaboragio: 25/2018

Valor do Termo Anual: RS 154.467,90

Il. Introdugao

Identificacdo do Servico (Objeto da Parceria): Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV, para criancas e adolescentes, na faixa etdria de 07 a 17 anos e idosos a partir
de 60 anos, tem como meta o atendimento de 100 pessoas referenciadas no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS Novo Horizonte e no Centro de Referéncia Especializado

da Assisténcia Social - CREAS no Municipio de Jundiai.

As atividades sdo desenvolvidas a partir dos percursos e dos eixos norteadores do SCFV:
convivéncia social, direitos e participacao social. Os grupos de convivio sdo por ciclo etario de

acordo com o plano de trabalho.

Objetivos:

Objetivo Geral: Assegurar o servico de protecdo social basica e espacos de referéncia de
convivio familiar e comunitario, desenvolvendo relacGes de afetividade, sociabilidade e
participacdo cidada para criancgas, adolescentes, jovens e idosos em situacdo de vulnerabilidade,

do territério de abrangéncia do CRAS Novo Horizonte.
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Objetivos Especificos:

1. Possibilitar a ampliagdo do universo informacional artistico e cultural, bem como
estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua
formacao cidad3;

2. Complementar as a¢Ges da familia, e comunidade na protecdo e desenvolvimento de
criangas, adolescentes no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

3. Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e sobre participacdo cidads,
estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usudrios;

4. Assegurar espago de encontro para os idosos e encontros intergeracionais de modo a
promover a sua convivéncia familiar e comunitdria;

5. Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educagdo com direito de cidadania e
desenvolver conhecimento sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas
basicas para o grupo de 16 a 17 anos.

Publico Alvo e Meta:

O publico alvo atendido segue conforme demonstrado abaixo; sdo grupos de Criancas,
Adolescentes, Jovens e ldosos que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social,
referenciados pelo CRAS Novo Horizonte. Deste publico 50% dos usuarios se enquadram como
prioritarios para atendimento, da assisténcia social.

2 grupos de criancgas de 07 a 12 anos — 40 usuarios;
1 grupo de adolescentes de 13 a 15 anos — 20 usuarios;
1 grupo de jovens de 16 a 17 anos — 20 usuarios;

1 grupo de idosos acima dos 60 anos — 20 usuarios.
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Ill. Demonstragdao de Cumprimento do Objeto

a) Acgoes Desenvolvidas:

GRUPO DE CRIANCAS - GruposAe B

Publico alvo — 20 criancas de ambos os sexos com idade entre 07 a 12 anos, em situagdo de vulnerabilidade social, com Cadastro
Unico/NIS, encaminhados pelo CRAS do Novo Horizonte, em especial vindo de familias beneficiarias de programas de transferéncia de
renda (PBF e BPC) e / ou prioritario.

Objetivos
Especificos

1. Complementar as agOes da familia, e comunidade na protecdo e desenvolvimento de criangas,
adolescentes no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

2. Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e sobre participagdo cidadd, estimulando o
desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

3. Possibilitar a ampliagdo do universo informacional artistico e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacdo cidada.

Periodicidade
Proposta no
Plano de trabalho

- Cada Grupo — trés vezes por semana
Atividade 1 - Educag¢ao Cidada — uma vez por semana — 3 horas
Atividade 2 - Esporte e Recreagao — duas vezes por semana —2 horas
Considerando as seguintes etapas neste encontro:
® Acolhida, recepgao e escuta.
® Desenvolvimento da principal atividade planejada para o encontro.
® Llanche e encerramento

OBSERVAGAO: Em casos de retorno agravamento da pandemia do COVID 19, os grupos serdo realizados de
maneira reduzida, tanto em carga horaria, como em quantidade de participantes, podendo-se trabalhar de
forma hibrida.

Més 04/2022

Eixo Estruturante: Convivéncia Social

Percurso do més: Participagdo e Integracdo dos participantes..

Temas: Capacidade de conviver, Convivéncia respeito e tolerancia, Convivéncia e diferencas,
Convivéncia e o valor do outro, Convivéncia e agressividade, Convivéncia e solu¢des, Capacidade de
demonstrar emogdes e autocontrole, Convivéncia familiar e Conflito familiar.

Recursos Humanos: Assistente Social, Monitor de Esportes e Orientadora Social.

Metodologia/Descrigdo
das Atividades

No més de Abril a equipe seguiu com o percurso descrito no Plano de Trabalho e trabalhou com as
criangas atividades que envolveram as rodas de conversa, no objetivo de trazer reflexdes aos grupos
acerca dos temas planejados, bem como o desenvolvimento de atividades cooperativas de esportes.

Neste més também, houve o retorno das Atividades Esportivas de convivéncia com os grupos de
criangas e adolescentes, com o objetivo de trazer uma nogdo de regras (criadas coletivamente), com o
objetivo de trabalhar agdes coletivas e valores com os participantes.

As atividades executadas com os grupos de Criangas durante o més foram as descritas abaixo:

- Roda de conversa e jogos cooperativos com o objetivo de trabalhar os préprios limites e se
apropriar dos diferentes limites existentes em cada pessoa;

- Roda de conversa e brincadeiras com foco na cooperagdo e respeito;

- Roda de conversa na tematica livre (assuntos trazidos pelas criangas) e jogos inspirados na
modalidade esportiva Basquete;
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- Roda de conversa e dindmica sobre o Maio Laranja/ ECA;
Descrigdo da Dinamica “Maio Laranja: A atividade contou com uma dindmica de perguntas e
respostas sobre o ECA (Estatuto da Crianga e do Adolescente). E ao final iniciamos uma
decoragdo do nosso mural da Campanha Maio Laranja e o importante didlogo sobre o dia
18/05 - Dia do Combate ao Abuso e Exploragdo Sexual de Criancgas e Adolescentes.

- Roda de conversas sobre impulsividade e suas consequéncias e circuito de desafios com foco
em controle do impulso fisico.

- Agdo de Pascoa: Entrega de Ovos de Pdascoa as Criangas do SCFV, doados pela loja Cacau Show
(loja da Avenida dos Ferroviarios, Jundiai).

Dificuldades

Dificuldade dos participantes em relagdo ao convivio e comportamento com os demais, no sentido da
falta de limite e respeito ao outro.

Resultados alcancados

Apesar das dificuldades em relagdo ao comportamento de alguns participantes, que colabora para um
desconcentragdo e interrupges nas atividades com os grupos, foi possivel desenvolver as propostas com
0s usuarios.

GRUPO DE ADOLESCENTES - Grupo C

Publico alvo — 20 adolescentes de ambos os sexos com idade entre 13 a 15 anos, em situagdo de vulnerabilidade social, com Cadastro
Unico/NIS, encaminhados pelo CRAS do Novo Horizonte, em especial vindo de familias beneficiarias de programas de transferéncia de
renda (PBF e BPC) e / ou prioritario.

1. Oportunizar o acesso as informagles sobre direitos e sobre participacdo cidada, estimulando o

Objetivos desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

Especificos 2. Complementar as agGes da familia, e comunidade na prote¢do e desenvolvimento de criangas,
adolescentes no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;
3. Possibilitar a ampliagdo do universo informacional artistico e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formagao cidada.
O Grupo se reune trés vezes por semana (2h cada encontro totalizando 6 horas semanais)

s . Atividade 1 - Educagdo Cidada — uma vez por semana — 3 horas
Periodicidade

Proposta no
Plano de trabalho

Atividade 2 - Esporte e Recrea¢do — duas vezes por semana —2 horas
Atividade 3 — Expressao Jovem — uma vez por semana — 2 horas

Considerando as seguintes etapas neste encontro:
® Acolhida, recepgdo e escuta.
® Desenvolvimento da principal atividade planejada para o encontro.
® lanche e encerramento

OBSERVAGAO: Em casos de retorno agravamento da pandemia do COVID 19, os grupos sero realizados de
maneira reduzida, tanto em carga horaria, como em quantidade de participantes, podendo-se trabalhar de
forma hibrida.
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Més 04/2022

Eixo Estruturante: Convivéncia Social

Percurso do més: Participagdo e Integracdo dos participantes..

Temas: Capacidade de conviver, Convivéncia respeito e tolerdncia, Convivéncia e diferengas,
Convivéncia e o valor do outro, Convivéncia e agressividade, Convivéncia e solugdes, Capacidade de
demonstrar emog0es e autocontrole, Convivéncia familiar e Conflito familiar.

Recursos Humanos: Assistente Social, Monitor de Esportes e Orientadora Social.

Metodologia/Descri¢do
das Atividades

No més de Abril a equipe seguiu com o percurso descrito no Plano de Trabalho e trabalhou com os
adolescentes, atividades que envolveram as rodas de conversa, no objetivo de trazer reflexdes aos
grupos acerca dos temas planejados, bem como o desenvolvimento de atividades cooperativas de
esportes.

As atividades executadas com este grupo foram:

- Roda de conversa e jogos cooperativos com o objetivo de trabalhar os préprios limites e se
apropriar dos diferentes limites existentes em cada pessoa;

- Roda de conversa e brincadeiras com foco na cooperagdo e respeito;

- Roda de conversas sobre impulsividade e suas consequéncias e circuito de desafios com foco
em controle do impulso fisico.

- Agdo de Pascoa: Entrega de Ovos de Pascoa as Criangas do SCFV, doados pela loja Cacau Show
(loja da Avenida dos Ferroviarios, Jundiai).

Dificuldades

Durante o més ndo foram apresentadas dificuldades de trabalho com este grupo, visto que os
participantes sdo bem receptivos as propostas e interagem com os técnicos.

Resultados alcangados

Devido ao fato do nimero de participantes ter aumentado no ultimo més, foi possivel executar as
dinamicas e propostas de forma mais assertiva e com a interagdo de todos os participantes e assim
alcancgar os resultados esperados para o més de referéncia onde os adolescentes puderam conviver com
as diferencas, desenvolver relagdes de respeito e se fortalecer para o processo de empoderamento para
enfrentar os desafios do cotidiano, bem como fortalecer os vinculos com a equipe e familia.

GRUPO DE JOVENS - Grupo D

Publico alvo — 20 jovens de ambos os sexos com idade entre 16 a 17 anos, em situagdo de vulnerabilidade social, com Cadastro Unico/NIS,
encaminhados pelo CRAS do Novo Horizonte e CREAS, em especial vindo de familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda

(PBF e BPC) e / ou prioritario.

Objetivos
Especificos

1. Oportunizar o acesso as informagBes sobre direitos e sobre participagdo cidada, estimulando o
desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

2. Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educagdo com direito de cidadania e desenvolver
conhecimento sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas bdasicas para o grupo de 16 a 17 anos;
3. Possibilitar a ampliagdo do universo informacional artistico e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formagdo cidada.
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O grupo se retne duas vezes por semana — totalizando 05 horas semanais.

Atividade 1 - Educagdo Cidada — uma vez por semana — 02h30 horas

Atividade 2 - Convivio — curso de informdtica bdsica — uma vez por semana — 02h30 horas (por hora as
atividades de informatica estdo suspensas e previstas para retomar a partir do més de Abril com este
grupo).

Periodicidade
Proposta no
Plano de trabalho

Considerando as seguintes etapas neste encontro:
® Acolhida, recepgdo e escuta.
® Desenvolvimento da principal atividade planejada para o encontro.
® Lanche e encerramento

OBSERVAGAO: Em casos de retorno agravamento da pandemia do COVID 19, os grupos sero realizados de
maneira reduzida, tanto em carga horaria, como em quantidade de participantes, podendo-se trabalhar de
forma hibrida.

Eixo Estruturante: Convivéncia Social
Percurso do més: Juventude, cultura, esporte e lazer.

Temas: Sdo privilegiadas atividades que desenvolvam a dimensdo Iudica como estimulo ao espirito de
liberdade, a alegria de viver, ao desenvolvimento integral das potencialidades humanas, valorizando o jogo
e a brincadeira no jeito de ser jovem e favorecendo a formacgdo e fortalecimento dos vinculos entre os
membros do grupo.

® Quem somos: O que nos torna especiais? O que queremos? De onde viemos?

®  Principios e regras de convivéncia

® Declaragdo de Convivéncia

Més 04/2022

Recursos Humanos: Assistente Social e Orientador Social

No més de Abril, a perspectiva de trabalho com o grupo de Jovens foi voltada para as seguintes atividades:

- Filme para sintetizar a proposta do més de Margo em relagdo a tematica de preconceitos.
Descrigdo: como forma de sintetizar a tematica do més anterior, a metodologia escolhida foi a
de assistir um filme “No Ritmo do Coragdo”, que conta a histéria de uma familia de pessoas com
deficiéncia auditiva, onde somente a filha mais nova é ouvinte e precisa prestar auxilio na
comunicacgdo de sua familia com a sociedade. Além de abordar a tematica do preconceito e as
desigualdades sociais, o filme aborda também questGes sobre o amadurecimento e crescimento
desta jovem (filha), que esta no processo de decisdo da faculdade.

Apds a exibicdo do filme, foi realizada uma roda de conversa com o grupo sobre as perspectivas
em relagdo ao filme que foi passado e quais os efeitos ele trouxe para os participantes do grupo.

- Dindmica da Escuta.

Metodologia/ Descrigcao: Na proposta de aumentar o vinculo entre os participantes do grupo, e continuar com

Descrigdo das a tematica que o filme trouxe, em relagdo as escolhas de vida, limites e imposi¢des sociais,
Atividades realizou-se a “Dinamica da Escuta”, onde os participantes formaram duplas e cada um deveria

responder primeiro individualmente, um sonho, um medo, um talento e um valor e apds

compartilhar com a dupla que ndo poderia opinar sobre o que o outro falasse, apenas neste

primeiro momento ouvir para depois refletirem juntos os pontos em comum.

- Participagdo dos Jovens na Reunido Descentralizada do CMDCA.
Descrigdo: Os jovens do grupo participaram da reunido descentralizada do Conselho Municipal
da Crianga e do Adolescente que ocorreu presencialmente no Centro Comunitdrio da Caritas e
onde os jovens puderam trazer percepgdes e problemas voltados para as questdes da escola,
especialmente no que diz respeito a nova proposta do Ensino Integral.

Durante o més de Abril, o grupo contou com dois fatores particulares, duas semanas de feriados e as
férias da educadora social.
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Dificuldades

O grupo havia aumentado no més de Margo, porém para abril, a constancia foi e permaneceu a de 07
jovens.

Resultados alcangados

Em relagdo aos resultados alcangados com este grupo proposto para o més de referéncia, foi possivel
garantir que os vinculos com a equipe e entre os participantes fossem intensificados, bem como
desenvolver com os participantes o pertencimento ao grupo e o comprometimento com as atividades
propostas.

GRUPO DE IDOSOS - Grupo E

Publico alvo — 20 pessoas acima dos 60 anos, de ambos 0s sexos, em situagdo de vulnerabilidade social, com Cadastro Unico/NIS,
encaminhados pelo CRAS do Novo Horizonte, em especial beneficiarios de programas de transferéncia de renda (PBF e BPC) e / ou

prioritarios.

Objetivos
Especificos

1. Assegurar espago de encontro para os idosos e encontros intergeracionais de modo a promover a sua
convivéncia familiar e comunitaria;

2. Oportunizar o acesso as informagbes sobre direitos e sobre participagdo cidadd, estimulando o
desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

3. Possibilitar a ampliagdo do universo informacional artistico e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formagéo cidada.

Periodicidade
Proposta no
Plano de trabalho

O grupo se retne duas vezes por semana — totalizando 06 horas semanais.
Atividade 1 - Educagao Cidada — uma vez por semana — 03h00 horas
Atividade 2 - Convivio — de acordo com a demanda oferecida — 03h00 horas
Considerando as seguintes etapas neste encontro:
® Acolhida, recepcao e escuta.
® Desenvolvimento da principal atividade planejada para o encontro.
® Llanche e encerramento

OBSERVAGCAO: Em casos de retorno agravamento da pandemia do COVID 19, os grupos serdo realizados de
maneira reduzida, tanto em carga hordria, como em quantidade de participantes, podendo-se trabalhar de
forma hibrida.

Més 04/2022

Eixo Estruturante: Convivéncia Social

Percurso do més: O grupo criou vida.
Temas: Apresentagdao dos membros e do servigo, Definindo regras e acordos, Conhecendo as expectativas
do grupo, Explorando as expectativas do grupo, Planejando as atividades,
Retorno da sistematizag¢do do Planejamento.

Recursos Humanos: Orientadora social, oficineiro com formagdo em psicologia
Monitoras voluntdrias para as oficinas de artesanato.
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No més de Abril foram trabalhados com o grupo de Idosos os seguintes temas:

- Aprovagdo das Camisetas, escolha do local onde seria o passeio (atividade externa). E questdes
em relagdo ao passeio;

- Ogrupodeidosos “se viu”, notou as preocupagoes individuais, as coletivas, se apoiou e

Metodologia/Descri¢do ) ) T ~ .
caminhou mais alguns passos em diregdo a protec¢do social;

das Atividades

- Estimulo das discussdes acerca do papel social que as participantes exercem na sociedade, em
especial a maternidade, fazendo alusdo ao més de maio onde se comemora o dia das maes.
A troca entre as participantes, oportunizou grandes reflexdes acerca da maternidade real e do
mito da mae perfeita que tenta colocar as mamaes em um lugar de infinito julgamento.

Durante a execugdo do grupo, ndo se obtiveram dificuldades com as participantes, visto que as trocas e
Dificuldades interagBes durante as atividades propostas sdo constantes no grupo.

Segundo os resultados propostos para o més de referéncia no percurso, com o grupo de ldosos foi
Resultados alcangados possivel atingir o acolhimento, a integragdo com o grupo e equipe e assim, sua constituigdo.

b) Publico Atingido:
- Média de Participantes Atendidos no Total: 73 participantes
- Maecanismos Utilizados para Mensuragao: listas de presenca por grupo (em

anexo).

c¢) Cumprimento das Metas

- guantitativa - conforme descri¢cdo no quadro de atividades desenvolvidas, os grupos

nao estdo com a capacidade completa, média de participantes é abaixo dos 50%

- gualitativa - conforme descricdo no quadro de atividades desenvolvidas, foram
realizadas todas as atividades propostas: encontros regulares e de convivio. Porém
com tempo de duragdo menor para prevencdo da proliferacdo do contagio do

COVID 19, evitando-se situagGes de risco sanitario.
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d) Topicos Adicionais

d.1) Reunides, Encontros de Formacdo e elaboracdo de material para divulgagdo:

As reunides de equipe ocorrem semanalmente as tercas-feiras a tarde, com objetivo de avaliar
as atividades realizadas, monitorando os resultados e planejando a¢des para a semana, bem
como a troca de informacgdes entre a equipe e de acdes voltadas ao Centro Comunitario.

As postagens de videos, fotos e material nas redes sociais da Caritas (Facebook e Instagram),
sao estratégias para manter o vinculo com os participantes, divulgando as a¢des realizadas, para
a comunidade, como forma de atrativo para o Servico.

Aconteceu também uma reunido com o CRAS do Jardim Novo Horizonte para discussao dos
casos encaminhados ao SCFV e de prioridades para atendimento e inclusdo no Servigo.

Durante o més realizou-se as seguintes reunides:

- Reunido virtual da Rede Socioassistencial do Jardim Novo Horizonte, representada pela
coordenacdo e toda equipe e membros da equipe.

- Reunides CMDCA, com representacdo da Orientadora Social/ Gileuza, incluindo no més
a reunido presencial descentralizada que ocorreu no Centro Comunitario, com a
participacdo dos Jovens do grupo de 15 a 18 anos de idade do SCFV

- Formagao CIEE - Oficinas Criativas Mundo do Trabalho, trocas de experiéncias;

- Reunido Ordindrio do Conselho do Idoso - COMDIPI, representada pela Articuladora
Social/ Conselheira, Elisandra;

- Reunido Virtual com a equipe do SEBRAE para devolutiva da pesquisa de cursos e locais
disponiveis para realizacdo destes no territério do Jardim Novo Horizonte.
Representando a equipe estavam a coordenadora e a assistente social.

f.2) Atendimento as familias em situa¢ao de vulnerabilidade:

O Programa Mesa Brasil SESC enviou doagGes durante todo o més, que foram direcionadas para
as os usuarios do SCFV e suas familias, bem como usadas no preparo de lanches para os grupos
do SCFV.
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e) Anexos

Em anexo seguem:

- Relatdrio com fotos das atividades realizadas e utilizacdo dos meios de comunicacao;

- Listas das familias que participam do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos que
receberam doagbes de alimentos do Programa Mesa Brasil SESC Jundiai;

- Lista de presenca das atividades dos grupos A, B, C, D e E.

Maria Poli Mendes Pereira
Assistente Social - CRESS 64385

Emerson Felipe de Melo Santiago
Monitor de Esporte e Recreac¢do
CREF 084448-G/SP

Elisandra Daniele de Lima
Orientador Social - 06/145468

Gileuza Rodrigues Rocha
Orientadora Social
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Maria Rosangela Moretti
Coordenacgdo Geral — CRESS 14.170
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