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Permanece suspenso os atendimentos com o0s grupos do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculo, atendendo ao Decreto Municipal n° 28.920, de 20 de marco de
2020, para o enfrentamento da pandemia decorrente do Corona virus (COVID-19), com as
alteracBes e acréscimos do Decreto Municipal n° 28.923, de 21 de marco de 2020, que
estabelecem a necessidade de isolamento social, suspensdo de aulas nas escolas publicas e
particulares e fechamento de estabelecimentos que ndo sdo considerados servigcos essenciais.

A equipe da Caritas Diocesana de Jundiai no Centro Comunitério Sao Francisco de Assis
estd atendendo em sistema de plantdo social aos usuarios, seus familiares e comunidade nos
horéarios das 13h30 &s 17h00. As orientacfes para a comunidade em geral continuam sobre a
importancia do isolamento e distanciamento social, pois a equipe observa que a populagéo do
territério vem se preocupando pouco com os riscos de contagio do Covid-19. A equipe realiza
abordagem especifica ao publico que vem até o espaco para usar a quadra e o parquinho,
orientando sobre uso de mascara e dos decretos municipais que ainda ndo liberam para esporte
coletivo e uso de equipamento de lazer. As familias também recebem orientagdes no momento
da entrega das doagdes, e esclarecimentos sobre os beneficios emergéncias e governamentais.

O Programa Mesa Brasil SESC Jundiai mantém o compromisso das doag¢Ges uma vez por
semana, com produtos que variam entre frutas, verduras, legumes, biscoitos entre outras
guloseimas, e material de higiene e limpeza. A entrega continua sendo realizada no Centro
Comunitario Sdo Francisco de Assis, recebida pela orientadora social Gileuza e a auxiliar de
servicos gerais Genesi. Os Kits sdo organizados higienizados e posteriormente em conjunto com
a assistente social e/ou coordenacéo define o publico que serd contemplado com as doagdes que
ocorrem semanalmente, realizando um rodizio entre as familias do SCFV, capoeira, futebol
noturno, artesanato e comunidade a fim de contemplar a todos.

Mais uma vez a Caritas contou com a colaboracao do poder publico para complementar
as necessidades béasicas das familias atendidas, recebendo através do programa emergencial da
Unidade de Gestdo de Assisténcia e Desenvolvimento Social, foram entregues 99 cestas basicas
as familias que participam do SCFV e da comunidade.

O Fundo Social de Solidariedade contribui com doac¢des de materiais de higiene pessoal
e limpeza. Ao todo foram 15 caixas com produtos diversos e 16 kits prontos contendo material
de higiene pessoal e limpeza. Os kits sdo separados em quantidades iguais, e entregues no mesmo
dia das cestas basicas emergenciais que recebem mensalmente da Prefeitura Municipal de Jundiai.

Seguindo as orientagbes da vigilancia sanitaria sobre distanciamento social e
aglomeracéo, a equipe sempre cautelosa com esses requisitos mantem um intervalo entre a entrega
das doacdes.



Neste més a equipe continuou com a distribuicdo de mascaras tanto para a comunidade
que vem para utilizar o espago quanto para algumas familias que chegam ao local para buscar as
doacBes sem esse equipamento de protecéo.

Aos idosos do SCFV do grupo Amizade, as entregas das cestas basicas emergenciais
permanecem em carater domiciliar, estabelecendo didlogo e identificando as demandas que
apresentam. Respeitando o distanciamento social, reforcando o dialogo sobre a importancia do
uso da mascara e higienizacdo das maos. A entrega das cestas basicas é realizada pelos
Orientadores sociais, Rodrigo Pierobon e Gileuza Rodrigues Rocha. A acdo se repete com 0
recebimento de algumas doac¢des do Programa Mesa Brasil SESC Jundiai que contemplem esse
grupo. As chamadas de video com os idosos continuam, com objetivo de monitorar a situagdo
vivenciada no cotidiano dos usudrios, e manter os vinculos com equipe.

No més de outubro em comemoracdo ao dia Internacional do Idoso foi elaborado um
video com fotos dos idosos atendidos no SCFV, publicado nas redes sociais da Céritas.

No momento das entregas seja das cestas basicas emergenciais ou doagdo do Programa
Mesa Brasil SESC a equipe procura abordar as familias para identificar situaces que fujam da
dindmica cotidiana diante da pandemia do covid-19.

O Atendimento a comunidade em geral ocorre em situagdes pontuais, com analise,
orientacdo e referenciamento ao CRAS Novo Horizonte, mantendo o didlogo para atender da
melhor forma possivel as familias que procuram a OSC por estar em situacdo de privagdo de
direitos. Desta forma, a equipe Céritas em trabalho interdisciplinar com o CRAS Novo Horizonte,
realizou discussdao de casos de algumas familias em vulnerabilidade que necessitam de
encaminhamento ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo, estudou-se a criagdo
de estratégias de abordagem para inscri¢do e atualizacio do CadUnico dessas novas familias
encaminhadas as atividades no Centro Comunitério S&o Francisco de Assis.

A Caritas recebeu a doagéo de 102 brinquedos entre novos e usados a ser distribuido &s
criangas que estdo inseridas nas atividades do Centro Comunitario Sdo Francisco de Assis e seus
irm&os. A equipe realizou a triagem de todos contemplando criangas na faixa etaria de 0 a 12 anos
que se identificavam com a doacéo recebida. O doador optou pelo anonimato, evitando exposi¢do
sobre a acdo realizada.

O grupo Interact-oeste (Rotary Club) fez a doacdo de aproximadamente 100 gibis para
compor o Varal Literério, agdo de incentivo a leitura que € realizada na &rea externa do Centro
Comunitario Sao Francisco de Assis. O Interact € um grupo de jovens que tem por missao realizar
pelo menos 1 (uma) acéo social ao més, dessa vez a Caritas foi a escolhida.

Em prevencao ao cancer de mama a equipe da UBS Almerinda Chaves realizou a palestra
sobre o Outubro Rosa, a organizacdo recebeu uma enfermeira e uma médica que gentilmente
orientou e tirou ddvidas das monitoras das oficinas. A escolha desse publico foi determinada por
se tratar de pessoas que irdo compartilhar as informac@es com as alunas das oficinas, considerando
que atualmente ndo é possivel realizar aglomeracado, desta forma essas mulheres representaram
simbolicamente todas frequentadoras do Servico.



O monitor de esporte e recreagdo Emerson Felipe Santiago, continua trabalhando home
office, elaborando videos informativos sobre cuidados em tempo de pandemia, propostas de
atividades de lazer e reflexGes sobre o0s sentimentos em tempos de isolamento. Além dos videos,
sdo divulgadas as a¢des das organizacdes através de fotos postadas nas redes sociais da
organizagdo Facebook e instagran .

A partir de 03/11 o monitor de esporte retorna ao atendimento presencial 3 vezes por
semana integrando a equipe de plantdo no Centro Comunitario Sdo Francisco de Assis com a
proposta de atendimento do nucleo familiar individualizado.

O atendimento individual do nucleo familiar consiste em atender com horario agendado
a cada 1h15 minutos, sendo limitado a trés familias por dia. A listagem com 0s nomes das familias
que serdo atendidas na semana sera enviada antecipadamente via e-mail para a educadora social
do CRAS Novo Horizonte realizar a verificagdo de atendimento pelo equipamento publico. Na
execucdo da atividade havera a separagdo dos integrantes dentro do espaco para que realizem
atividades simultaneas com abordagens diferentes, ou seja, enquanto a mée ou responsavel pela
crianga, adolescente ou jovem ¢ acolhida pela assistente social para identificar demandas
apresentadas no periodo de pandemia, passar orientacOes referentes as atividades futuras e
posteriormente realizar atividades de interacdo com a orientadora social (artesanato, culinaria ou
videos diversos escolhidos por elas), o usuario do SCFV estara participando de atividades
desenvolvidas de acordo com a faixa etaria, ministrada pelo monitor de esporte.

Iniciou-se no dia 29/10/2020 a capacitacao sobre SCFV que tera 03 encontros oferecidos
pela UGADS. Os encontros da capacitagdo acontecem as quintas feiras das 09h00 as 11h00
contemplando os participantes com material enriquecedor e muito proveitoso, nos remetendo a
uma reflexdo sobre o servico que ofertamos a comunidade.

Quadro Quantitativo:

25 Visitas domiciliares aos As visitas domiciliares correspondem as entregas de cestas
idosos no momento da entrega basicas e doacBes do Programa Mesa Brasil. A equipe
das cestas. utiliza da visita domiciliar para orientar as familias sobre a

situacdo do Covid-19 e informar da importancia do
isolamento social em questdo da pandemia no municipio.

5 Atendimentos sociais Familias em situacdo emergencial e vulnerabilidade.

225 Ligacdes para as familias de | As ligagbes e mensagens se fizeram necessarios para
todos os grupos agendamento de retirada de doacbes do Programa Mesa
Brasil, cestas basicas da Prefeitura entre outras doagdes.
17 Mensagens do watts para os | Todos os contatos séo agendados com intervalos entre 0s
grupos jovens usudrios para nao ocorrer aglomeragdo no espaco.

37 Chamada de video aos idosos | As chamadas de video aos idosos tém por objetivo manter
o vinculo fortalecido com a equipe, e verificar alguma
demanda vivenciada no momento.




07 Reunides de video com a
equipe e coordenadora.

24 Contatos telefonicos

A equipe reuniu-se em total de 06 encontros virtuais para
orientacdes da coordenadora sobre assuntos diversos, as
reunides ¢ uma ferramenta para nos manter conectados as
acbes que estdo sendo desenvolvidas no Centro
Comunitario So Francisco de Assis e orientacfes sobre a
situacdo do municipio diante da pandemia ao COVID-19.

O contato com a coordenadora e equipe se faz necessario
para que todos tenham ciéncia das decisGes e orientacdes no
cotidiano das atividades no Centro Comunitério, entre
outras a¢des que venham acontecer.

427 Entregas de doagoes

Todas as doagOes atenderam as familias do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo, capoeira, futebol
noturno, monitoras, mulheres do artesanato e familias da
comunidade em situagdo emergencial.

03 Encontros de Capacitagdo
Virtual do GT do SCFV

Tema — Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculo.

Participacdo de todos os membros da equipe
Quintas feiras das 9h as 11h
Duracéo 03 semanas

Entre 29/10/2020 até 12/11/2020

28 Videos Chamadas

Grupo da Amizade

A video chamada é uma maneira de manter fortalecido os
vinculos com os usuarios, orientar sobre as questfes do
covid-19 enfatizando a importancia do distanciamento e
isolamento social, procurar saber como 0s usuarios estao
diante da situagdo vivenciada no pais e identificar as
demandas apresentadas no momento.

03 Reunido de Bloco

A reunido de bloco conduzida pela UGADS com o
objetivo de trocar experiéncias com as outras 03 OSCS
que tem parceria com o Orgdo gestor das atividades
desenvolvidas diante da pandemia do Covid-19

Em anexo seguem:
- Relatério com fotos das atividades realizadas e utilizacdo dos meios de comunicacéao

- Planilhas individuais das atividades de cada um dos membros da equipe — detalhamento das
atividades diarias



- Listas das familias que receberam doac@es de alimentos do Programa Mesa Brasil SESC Jundiai

- Lista das familias que receberam a cesta basica do Plano Emergencial da Prefeitura de Jundiai

Soraia Cristiane C. Santos
Assistente Social - CRESS 46.393

Gileuza Rodrigues Rocha
Orientadora Social

Rodrigo Pierobon
Orientador social - CRP06/114072

Emerson Felipe de Melo Santiago
Monitor de Esporte e Recreacao
CREF 084448-G/SP

Cleide Lacerda Nunes
Coordenadora de projetos — CRESS 58.312
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Maria Rosangela Moretti
Coordenacao — CRESS 14.170



