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RELATÓRIO DE ATIVIDADES  

Ano 2020 

 

CÁRITAS DIOCESANA DE JUNDIAÍ  

CNPJ – 02.073.048/0001-55 

Endereço - Av. Pastor Francesco Ciaramella, nº 10, Pq. Almerinda Chaves - Jundiaí/ SP CEP 13.212.551   

e-mail – caritas@dj.org.br  

Fone – (11) 4581.4332      celular (11) 9.9700.3262        

 

A) FINALIDADES ESTATUTÁRIAS 

A Cáritas Diocesana de Jundiaí é uma associação civil, sem fins econômicos, de caráter 

filantrópico, beneficente de assistência social, de solidariedade social, cultural, esportiva e de 

comunicação social, constituída em 22 de março do ano de 1997. Seus objetivos e finalidades estão 

adequados a legislação da Política Nacional de Assistencial Social e a outras normativas das organizações 

da sociedade civil, definida pela Lei 13.019/14. 

Desenvolve suas atividades no atendimento as pessoas em situação de vulnerabilidade social, na 

da defesa e garantia dos direitos socioassistenciais e na assessoria às entidades beneficentes e pastorais 

sociais a ela filiadas, na busca do enfrentamento das desigualdades sociais, motivando e articulando ações 

de solidariedade e promoção humana nas cidades que compõem a Diocese de Jundiaí: Jundiaí, Várzea 

Paulista, Campo Limpo Paulista, Cajamar, Louveira, Itupeva, Santana do Parnaíba, Pirapora do Bom 

Jesus, Cabreúva, Salto e Itu. 

Em decorrência de sua origem, da composição de seu quadro de associados, de sua denominação 

e das diretrizes estratégicas de suas atividades sociais, o Bispo Diocesano, Dom Vicente Costa é o 

Presidente Consultivo, tendo por competência opinar e assessorar os Órgãos Sociais da Cáritas Diocesana 

de Jundiaí, para que os mesmos atuem de forma a respeitar as diretrizes decorrentes do vínculo e da 

relação com a da Igreja Católica.   

O Conselho Diretor é o órgão colegiado que delibera e executa a administração e a gestão da 

Associação, constituído por: Padre Joaquim de Souza Filho, Diretor Presidente; Diácono Antônio Lança, 

Diretor Vice-presidente; Nilson Roberto Begiato, Diretor Tesoureiro e Maria Rosangela Moretti, Diretora 

Secretária.  

Títulos e qualificações:  

 Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica - CNPJ sob o nº 02.073.048/0001-55 

 Utilidade Pública Municipal, conforme lei n.º 5.431, de 28.03.2000 

 Utilidade Pública Estadual, conforme Lei 11.110 de 09 de abril de 2.002 

 Inscrição no Conselho Municipal de Assistência Social, da cidade de Jundiaí, sob o nº 10.046 

 Inscrição no Conselho Municipal de Direitos da Criança e Adolescentes, sob nº 2.1.9.9.7.0.5.8 

 Inscrição no Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa, sob nº 0213122018 

 Inscrição na DRADS/Campinas 

 Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades – CRCE – Governo do Estado de São Paulo  
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 Inscrição no Conselho Nacional de Assistência Social, sob nº R 0225/2005 

 Certificado de Entidade Beneficente de Assistência Social/ CEBAS – Portaria nº 126/2015 

 

B) OBJETIVOS 

Segundo artigo 2º do Estatuto Social, a Cáritas Diocesana de Jundiaí tem como objetivos sociais:  

a) Dedicar-se à promoção humana e à assistência social, fornecendo proteção à família, à infância, à 

maternidade, à adolescência e à velhice, especialmente por meio de ações, serviços, projetos, 

programas e benefícios socioassistenciais, no campo do atendimento, dirigido às famílias e 

indivíduos em situação de vulnerabilidade ou risco pessoal e social, e nos campos do 

assessoramento e da defesa e garantia de direitos, dirigidos ao público da política de assistência 

social, inclusive por meio do assessoramento político, técnico, administrativo e financeiro a 

grupos, movimentos sociais e entidades ou organizações; 

b) Dedicar-se as atividades culturais, esportivas e de comunicação social, como também desenvolver 

outras atividades de solidariedade social e filantrópicas; 

c) Assessorar e/ou articular as instâncias, órgãos e organismos da Mitra Diocesana de Jundiaí e suas 

pastorais sociais, as Cáritas e demais entidades ou organizações de caráter filantrópico, 

beneficente de assistência social, de solidariedade social e/ou de promoção humana, que 

compõem como membros o quadro de associados. 

 

C) ORIGEM DOS RECURSOS 

Descrição Anual 2020 % 

Anuidade das entidades associadas - conforme art. 16º alínea d. do Estatuto 

Social.  
R$ 6.448,72 2% 

Doações Pessoa Jurídica:  

1. Fundo Social Diocesano - doação efetuada pela Mitra Diocesana de 

Jundiaí 

2. Doações de Empresas privadas 

R$ 53.760,00 

 

R$ 34.396,00 

21% 

Doações Pessoa Física: Provenientes de doações eventuais 

Doações materiais  

R$ 14.449,25  

R$ 19.412,30  
7% 

Eventos beneficentes e promocionais R$ 3.320,00 1% 

Recursos Públicos PMJ– Termo de Colaboração 25/2018   R$ 132.796,80 31% 

Campanha Nota Fiscal Paulista  R$ 107.263,31 25% 

Receitas provenientes de rendimentos de aplicações financeiras e outras receitas R$ 3.716,04 1% 

Isenção contribuição sociais – Patronal  

Outras isenções e receitas diversas 
R$ 37.406,17 9% 

Trabalho voluntário  R$ 11.742,00 3% 

Total R$ 424.710,59 100% 

D) INFRAESTRUTURA - INSTALAÇÕES E CAPACIDADE TÉCNICA OPERACIONAL 
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D.1.) INSTALAÇÕES  

 Matriz - sede própria - Centro Comunitário São Francisco de Assis 

Av. Pastor Francesco Ciaramella, nº 10, Pq. Almerinda Chaves, Jundiaí / SP CEP 13.212.551  

Fone – (11) 4581.4332              

e-mail – caritas@dj.org.br   -  Site – www.caritas.dj.org.br 

 

 Unidade administrativa - Edifício Cristo Rei – Mitra Diocesana de Jundiaí  

Rua Eng. Roberto Mange, n.º 400, Sala 2, 2º Andar, Anhangabaú, Jundiaí /  SP – CEP 13.208-200 

Fone direto: (011) 4583.7472 - PABX (011) 4583.7474  

 

Cáritas Diocesana de Jundiaí – Centro Comunitário São Francisco de Assis 

Infraestrutura Quantidade Capacidade Descrição do Uso no Serviço 

Salão multiuso 01 120 pessoas 
Reuniões, formação, curso de qualificação, eventos, 

dinâmicas de grupo, capoeira, teatro, ginástica,  

Sala de oficina 01 20 pessoas 
Oficinas de artesanato, reuniões de grupo, curso de 

qualificação 

Sala de 

atendimento social  
01 5 pessoas 

Atendimento individualizado para os usuários e 

famílias acompanhadas 

Serviços administrativos e arquivos de prontuários dos 

usuários  

Cozinha 01 25 pessoas 
Preparação dos lanches e  

Oficina de Culinária 

Sala multiuso 

Interna 
01 5 pessoas 

Uso interno para reuniões de equipe 

Armários de material de dinâmicas e esportivos 

Banheiro Feminino 01 

4 sanitários 

sendo um para 

cadeirantes 

Uso dos usuários do serviço 

Banheiro 

Masculino 
01 

4 sanitários 

sendo um para 

cadeirantes 

Uso dos usuários do serviço 

Banheiro de 

funcionários 
01 01 sanitário Uso exclusivo para equipe 

Quadra 

Poliesportiva  
01  200 pessoas  

Futebol, outros jogos colaborativos, atividades de 

dinâmica e eventos 

Área externa  

Com gramado e 

parquinho 

4.500 m2  -  Área de lazer aberta à comunidade em geral  

D.2.) CAPACIDADE TÉCNICA OPERACIONAL INSTALADA – RECURSOS HUMANOS, 

mantidos com recursos próprios ou cedidos pela Mitra Diocesana de Jundiaí: 
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Recursos financeiros utilizados:  

 Recursos próprios R$ 65.165,36  

 

E) IDENTIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS, PROJETOS E PROGRAMAS DA ASSISTÊNCIA 

SOCIAL 

A Cáritas Diocesana de Jundiaí executa seus serviços, projetos e programas na área da 

assistência social, de forma gratuita, continuada, permanente e planejada, no atendimento de famílias 

em situação de vulnerabilidade social, atuando na Proteção Social Básica, com serviços de convivência e 

fortalecimento de vínculos.  

Outra linha de atuação é o assessoramento aos movimentos sociais, pastorais sociais e 

organizações de assistência social e ações de defesa e garantia de direitos, promoção da cidadania e 

enfrentamento das desigualdades sociais, através de articulação com órgãos públicos e redes 

socioassistenciais, territoriais e intersetoriais.   

 

E.1) ATENDIMENTO SOCIOASSISTENCIAL 

 

E.1.1) Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos  

O Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos é uma atividade com parceria pública  

com a Prefeitura Municipal de Jundiaí, através de Termo de Colaboração nº 25/2018, com recursos do 

Fundo Municipal de Assistência Social, desenvolvida em território de vulnerabilidade social, para 

crianças, adolescentes e idosos, com intervenção social planejada e permanente, contribuindo no 

desenvolvimento de políticas públicas municipais, na área de assistência social, referenciados pelo CRAS 

Novo Horizonte, atuando na Proteção Social Básica.  

As intervenções direcionadas para as crianças e adolescentes tem um caráter preventivo e 

proativo, na formação para a participação e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia, 

a partir dos seus interesses, demandas e potencialidades por faixa etária. As atividades são pautadas em 

experiências lúdicas, culturais e esportivas como formas de expressão, interação, aprendizagem, 

sociabilidade na prevenção de situações de risco social.  

As atividades com idosos preconizam o desenvolvimento da autonomia, sociabilidade, 

fortalecimento de vínculos familiares, convívio comunitário, redução e prevenção de isolamento social, 

bem como a capacidades e potencialidades, com vista ao alcance de alternativas emancipatórias. 

Profissão  Quantidade  Carga horária 

semanal  

Vínculo com 

a organização 

Origem das Fontes 

de Recursos  

Coordenadora geral  1 20 horas  Celetista Cedido pela Mitra 

Coordenadora de projetos sociais  1  20 horas  Celetista  Recursos próprios  

Assistente administrativo 1 40 horas  Celetista  Cedido pela Mitra  

Auxiliar administrativo  1 20 horas  Celetista  Cedido pela Mitra 

Serviços Gerais 1  30 horas  Celetista  Recursos próprios 

Assessoria técnico jurídica 1  6 horas  Autônomo  Recursos próprios 

Assessoria contábil  1  Autônomo  Recursos próprios 
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Local da Execução:  Centro Comunitário São Francisco de Assis,  

Objetivo Geral: Assegurar o serviço de proteção social básica e espaços de referência de convívio 

familiar e comunitário, desenvolvendo relações de afetividade, sociabilidade e participação cidadã para 

crianças, adolescentes, jovens e idosos em situação da vulnerabilidade, do território de abrangência do 

CRAS Novo Horizonte.  

Público Alvo: Dois grupos de crianças de 07 a 12 anos, um grupo de adolescentes de 13 a 15 anos, um 

grupo de jovens de 16 a 17 anos e um grupo de idosos acima dos 60 anos, em situação de vulnerabilidade 

social.  

Formas de acesso e articulação com o CRAS, CREAS e rede sociassistencial: O acesso ao 

SCFV ocorre por encaminhamento da rede socioassistencial do município ou por livre demanda da 

comunidade, sendo critério de atendimento que 50% da meta seja para o público prioritário da assistência 

social e, que todos os usuários sejam referenciados pelo CRAS ou CREAS.   

Capacidade de atendimento: Meta proposta no Plano de Trabalho - 100 pessoas, divididas em cinco 

grupos de 20 pessoas.  

 Média de participantes dos grupos do SCFV: 87 pessoas  

Recursos financeiros utilizados:  

 Total Aplicado -  R$ 154.535,81 

o Recursos próprios – R$ 12.183,49 

o Recursos públicos:  R$ 142.352,32  

Recursos humanos envolvidos:  

 

Abrangência territorial: Território do CRAS Novo Horizonte: Jd. Novo Horizonte I, II e III e região, 

Conjunto Habitacional João Mezzalira Jr., Pq. Almerinda Chaves e Residencial Jundiaí, da cidade de 

Jundiaí /SP.  

Metodologia das atividades em grupo por faixa etária: 

As atividades ocorrem em grupos, com média de 20 usuários, divididos por faixa etária, com duração de 

duas a três horas por atividade. Os membros do grupo participam de duas a três vezes por semana, nas 

seguintes atividades: 

Profissão  Quanti

dade  

Carga horária semanal  Vínculo com 

a organização 

Origem das Fontes 

de recursos  

Coordenadora de projetos 

sociais 

1 Total contrato - 20 horas – 

rateio 35% carga horária  

Celetista Recursos próprios  

Assistente administrativo  

 

1 Total contrato- 40 horas – rateio 

50 % carga horária  

Celetista  Cedido Mitra  

Assistente Social 1 30 horas Celetista Recursos públicos  

Monitor de esporte (formação 

educação física) 

1 15 horas  Celetista Recursos públicos 

Orientadora Social 1 40 horas Celetista Recursos públicos 

Serviços Gerais 1 25 horas Celetista Recursos públicos 

Oficineiro grupo de idosos 

(formação psicologia) 

1 3 horas  Autônomo Recursos públicos 

Estagiário de serviço social  1 15 horas  Voluntario - 
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 Encontro Regular:  

 Educação Cidadã – Grupos de crianças, adolescentes, jovens e idosos  

Utiliza-se de estratégias de rodas de conversas, dinâmicas de grupo, recursos áudio visuais, 

textos, música, experiências lúdicas e culturais, oficinas de arte com materiais recicláveis; que 

favorecem um espaço de convívio, escuta, acolhida, orientação e trocas de experiência. Valoriza-

se a reflexão sobre temas abordados nos percursos dos eixos de atuação do Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos - SCFV.  

 Atividades de Convívio:  

 Esporte e Recreação – Grupos de crianças, adolescentes, jovens.   

Utiliza-se do esporte coletivo e colaborativo (entre eles, o futebol que faz parte da cultura popular 

do território) e de brincadeiras tradicionais, como ferramenta recreativa, promovendo assim 

oportunidades de diálogo com os participantes, fortalecendo o vínculo comunitário e social, 

orientando de forma significativa e positiva sobre o respeito mútuo, auxiliando na sua formação 

cidadã. Uma atividade para promover a convivência, as conversações e os fazeres por meio dos 

quais os vínculos são construídos. 

Nos meses de janeiro até a primeira quinzena de março de 2020 as atividades ocorreram conforme 

previsto no Plano de Trabalho. Em janeiro foi desenvolvido a Oficina de Férias para crianças e 

adolescentes e busca ativa em parceria como CRAS Novo Horizonte para formar os grupos por faixa 

etária. No mês de fevereiro continuidade a busca ativa e formação dos grupos de crianças, adolescentes, 

jovens e idosos, implementando o percurso de Convivência social e atividades de integração. 

Especialmente para o grupo de Idosos, realizou-se um baile de carnaval, atividade de convíveo em 

parceria com o CRAS Novo Horizonte e com a presença de idosos de outros serviços do Bairro do Santa 

Gertrudes. Na primeira quinzena de março, realizaram-se as atividades regulares para os cinco grupos, os 

jovens visitaram o SENAI para  conhecer o sistema educacional de formação profissional e, as mulheres 

(usuárias do grupo de idosos e mães dos usuários) participaram de um evento em comemoração ao Dia 

Internacional das Mulheres – “Chá com Mulheres”, com a participação de palestrantes que 

desenvolveram uma dinâmica de reflexão e empoderamento sobre os direitos das mulheres.   

Diante da situação de pandemia em decorrência do Novo Coronavirus e em atendimento ao Decreto 

Municipal nº 28.920, de 20 de março de 2020 as atividades presenciais foram suspensas, sendo 

necessário criar novas estratégias de trabalho com o intuito de prestar atendimento e orientação de 

forma remota às famílias e usuários do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, bem 

como o atendimento emergenciais para garantir a segurança alimentar.  

Foi elaborado um Plano de Enfrentamento do Covid 19, com a finalidade de assegurar o serviço de 

prevenção e enfrentamento aos usuários e suas famílias através de orientação via telefone e outras 

plataformas digitais como estratégia de atendimento emergencial em conjunto com o CRAS Novo 

Horizonte e os demais equipamentos do território. 

 

 Plano de Enfrentamento ao Covid 19 

Objetivo Geral: Assegurar o serviço de prevenção e enfrentamento aos usuários e suas famílias 

através de orientação via telefone e outras plataformas digitais como estratégias de atendimento 

emergencial em conjunto com CRAS Novo Horizonte e os demais equipamentos do território ao 
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Covid-19. Entendendo que a maior necessidade que essas famílias podem apresentar diante da 

pandemia seria de alimentação e materiais de higiene pessoal.  

Objetivos específicos: 

1. Oportunizar o acesso às informações sobre Covid 19 e situação que o país, município e território 

estão vivenciando no momento; 

2. Possibilitar a reflexão e a importância do isolamento; 

3. Orientação sobre higienização; 

4. Articulação com a rede multidisciplinar do território. 

Metodologia e atividades desenvolvidas  

 Atendimento presencial – abordagem individual: 

A ação foi realizada das 13h30 às 16h30, de segunda a sexta feira, no espaço do Centro Comunitário São 

Francisco de Assis. A equipe realizou a abordagem e orientação aos frequentadores do espaço da 

organização, sejam usuários do SCFV ou comunidade, informando sobre a situação da pandemia Covid-

19 no território, esclarecendo sobre a importância da higienização das mãos e uso do álcool gel,  assim 

como o uso de máscara contra o contágio ou transmissão do vírus.  Quando necessário a equipe doou 

máscaras de tecido para os usuários.  

No mês de novembro a equipe apresentou uma proposta de atendimento nuclear, com o  objetivo avaliar 

o contexto familiar diante da pandemia do COVID-19, observar as demandas que apresentaram durante 

o atendimento e rever as crianças e adolescentes do serviço. Durante o atendimento social do 

responsável, na área externa as crianças e adolescentes, em grupo de no máximo 4 participantes, foram 

acompanhados pelo monitor de esporte, em uma atividades de recreação. 

A equipe realizou 48 entrevistas identificou-se familias que estão em situação emergencial  necessitando 

de uma atenção especial do CRAS. Os atendimentos foram agendados com intervalo de uma hora por 

família seguindo todos os protocolos da vigilância sanitária.  

Em dezembro deu-se continuidade a proposta, porém em menor número devido o aumento dos casos de 

COVID 19 no território.  

 Atendimento à distância – familias das crianças, adolescentes, jovens e idosos  

A equipe efetuou periodicamente contato com as famílias, através do telefone celular da instituição, para 

o acompanhamento da situação de distanciamento social. Inicialmente o contato por telefone ou 

mensagem no whatsApp, para orientação sobre os cuidados do isolamento social e as perpectivas de 

retorno das atividades. 

Após o primeiro mês, a organização identificou situações emergenciais, sócio econômicas, de insegurança 

alimentar e maior vulnerabilidade, consequência do desemprego imposto pelo isolamento e 

distanciamento social, visto que muitas famílias já viviam no subemprego.  

 Criação de grupos de WhatsApp – Grupos de crianças, adolescentes, jovens e idosos:  

Foram criados grupos de WhatsApp, de acordo com a faixa etária do SCFV, o objetivo da equipe foi de 

informar, orientar e enviar os links das atividades recreativas virtuais para as crianças e adolescentes 

realizarem em casa, bem como, informar sobre a entrega de doações de alimentos, materiais de higiene e 

limpeza e outros bens de primeira necessidade, que ocorrem de forma escalonada e com distanciamento 

de horário para evitar aglomeração. 
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A equipe encontrou dificuldade com esta proposta para formar os grupos com as famílias das crianças, 

adolescentes e jovens, pois trocam com frequência o número de telefone e não têm acesso contínuo à 

internet, prejudicando a comunicação. Nos casos de urgência para fazer o contato a equipe realizou 

contato direto por telefone, ou visitas domiciliares (com o distanciamento exigido) falando pessoalmente 

com a mãe ou responsável da criança.  

Para o grupo dos idosos esse instrumental foi amplamente utilizado, com periodicidade diária o grupo 

trocava informações, mensagens de apoio e orientações. O orientador social enviava vídeos pelo grupo 

com mensagens de ânimo e motivação.  

Outra inovação do grupo do idosos foram os vídeos chamadas, com 4 ou 8 idosos que conversavam sobre 

uma situação e orientações. Este tipo de abordagem foi de grande valia, uma oportunidade de manter o 

vínculo, visto que os idosos estavam em isolamento social. 

O grupos de jovens foi o mais dificil de manter contato, foram várias tentativas de formar grupo de 

whatsApp, enviar mensagens. Porém a justificativa era de estarem realizando atividades virtuais da 

escola. No segundo semestre a equipe convidou para uma roda de conversa, dividindo o grupo em dois 

períodos, seguindo o protocolo de distanciamento e os cuidados com uso de máscara e alcool gel. 

Participaram de uma palestra virtual do CIEE, seguido de uma breve reflexão.  

 Atendimento as famílias em situação de emergência social e garantir segurança alimentar 

Para atender as famílias em situação de insegurança alimentar a organização buscou parcerias com 

organizações públicas e privadas, bem como editais de Fundações, a fim de arrecadar doações de gêneros 

alimentícios e primeiras necessidades, bem como material de higiene pessoal e limpeza.  

A partir de abril, a organização passou a atender 50 famílias, semanalmente, com kits de doações de 

alimentos doados pelo Programa Mesa Brasil SESC e outros doadores e, uma vez por mês, distribuindo as 

cestas básicas emergenciais do Unidade de Gestão de Assistência e Desenvolvimento Social – UGADS e 

material de higiene e limpeza do Fundo Social de Solidariedade.  

A organização foi beneficiada com o Edital da AFRESP e do Consulado da Alemanha, beneficiando 

famílias com generos alimentícios, material de higiene pessoal e limpeza, gás de cozinha e material 

impresso de divulgação para orientar sobre a prevenção.  

Em algumas situações pontuais a organização adquiriu, com recursos próprios, alimentos e bens de 

primeira necessidade para doar às famílias do SCFV.  

Em decorrência da dificuldade de contato com algumas famílias e também pela gravidade de algumas 

situações familiares a equipe também incorporou ao Plano de Enfrentamento ao COVID 19 as visitas 

domiciliares. A assistente social e a orientadora social realizaram visitas domiciliares aos familiares dos 

grupos das crianças, ocorreram pontualmente e diante de uma situação específica.  

No caso do grupo dos idosos a proposta da vista domiciliar foi planejada com periodicidade de uma vez 

ao mês para todos os usuários, devido ao isolamento imposto pela pandemia. Desta forma a entrega das 

cestas básicas e outras doações eram a domicílio e na oportunidade a equipe conversava com os idosos, 

identificando situações emergenciais e orientando quando necessário. No mês de novembro o orientador 

social fez visitas com objetivo de avaliar a situação de cada idoso, neste caso o tempo da abordagem foi 

maior.  

 Elaboração de cartazes e folhetos informativos: 
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Os cartazes informativos  foram confeccionados com objetivo de informar a população sobre 

distanciamento e isolamento social, higienização das mãos e a importância da utilizaçao de equipamentos 

de segurança (mácaras).  Esse material foi subsidiado com o Edital da AFRESP, exposto na área externa 

do Centro Comunitário São Francisco de Assis, dando visibilidade para toda a comunidade. Folhetos 

explicativos também foram confeccionados e distribuídos em todas as entregas de doações de generos 

alimentícios.  

 Produção de vídeos – Crianças, adolescentes e idosos: 

Crianças - o monitor de esporte e recreação ficou responsável pela elaboração e postagem dos videos 

informativos  para as crianças e adolescentes, falando sobre  a importância do distanciamento e 

isolamento social, a finalidade do uso correto da máscaras, higienização das mãos e uso do álcool em gel, 

bem como outros vídeos de alerta ao COVID 19 para a população em geral. Realizou vídeos de atividades 

recreativas para realizarem sozinhos em casa. As postagens ocorreram no Facebook e no Instagran e eram 

enviadas aos grupos de whatsApp dos usuários.  

Idosos – o orientador social elaborou vídeos direcionados ao público dos idosos do SCFV, dicas sobre 

utilização dos meios  de comunicação, como fazer vídeo chamada,  orientaçao sobre prevenção e 

mensagens de motivação e confiança. Esses videos também foram postados nas redes sociais da 

organização e encaminhados pelo whatsApp para o grupo dos idosos.  

Uma outra atividade criativa foram os vídeos produzidos com os idosos, para homenagear como o Dia da 

Pessoa idosa, Dia dos Avós, em comemoração ao aniversário do Centro Comunitário Sâo Francisco de 

Assis e das festividades de Natal. Neste caso os orientador social e o monitor de esporte produziam juntos 

mensagens com a participação de videos ou fotos dos idosos.  

 

Participação dos usuários no Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

Através da metodologia aplicada no projeto, observa-se o favorecimento da autonomia e protagonismo 

das pessoas atendidas e, de forma indireta a promoção de suas famílias. As atividades são organizadas a 

partir da vivência e das demandas apresentadas pelos diferentes grupos. Os técnicos interagem com os 

grupos na elaboração de normativas de conduta de cada grupo e facilitadores da construção coletiva das 

atividades. Em decorrência da pandemia e medidas de isolamento e distanciamento social, em 2020 a 

participação ficou comprometida, devido a dificuldade de participação em grupo.  

Avaliação do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

A equipe seguindo o Plano de Trabalho de Enfrentamento ao Covid 19 realizou atendimento em caráter 

de plantão social  dando suporte as familias que buscavam informações sobre os benefícios e, quando da 

necessidade, realizaram visitas domiciliares identificando situação de alta vulnerabilidade, que foram 

atendidas de imediato, com recursos institucionais, parcerias e encaminhamentos para o CRAS Novo 

Horizonte. 

Apresentou novas possibilidades de entretenimento e conhecimento através das ferramentas virtuais aos 

participantes dos projetos, produção de vídeos e informações compartilhadas nas redes sociais.  

O grupo de idosos, mesmo com o distanciamento imposto e necessário para a preservação da saúde, 

permaneceu unido e com vínculos fortalecidos com a instituição com os familiares. A presença semanal 

dos técnicos do serviço, seja de maneira presencial ou virtual, fez com que os mesmos se sentissem 
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valorizados e amparados nesse momento atípico para todos, tanto os usuários como os integrantes da 

instituição.  

Apesar da dificuldade de contato através dos meios virtuais, o contato com as famíias não  se perdeu por 

completo, pois os grupos criados no whatsApp permitiu a proximidade da equipe para identificar as 

demandas diante da pandemia do Covid-19.  

Durante todo ano a equipe da Cáritas referenciou as famílias acompanhadas para o CRAS, 

compartilhando os atendimentos realizados, encaminhando para benefícios; bem como reuniões da rede 

especial – CREAS e Conselho Tutelar. Reuniões mensais com a gestora da parceria e com as outras 

organizações que realizam SCFV, possibilitaram trocas de experiência e compartilhar os desafios com 

técnicos do poder público e das OSCs.  

Conclui-se que a organização atendeu ao objetivo proposto, em especial no atendimento as  situações 

emergenciais, seja através das doações de alimentos, gás de cozinha, produtos de limpeza e higiene 

pessoal. Bem como nas orientações e encaminhamentos para o atendimento dos beneficios eventuais 

diante da pandemia, em parceria com o CRAS Novo Horizonte e outros parceiros.  

Através das parcerias com a Prefeitura Municipal, Fundo Social de Solidariedade e do Programa Mesa 

Brasil – SESC Jundiaí – cerca de 180 famílias foram atendidas mensalmente. Sendo que 100 famílias 

receberam cestas básicas mensalmente através da UGADS e semanalmente cerca de 50 famílias foram 

atendidas com doações de frutas, legumes, hortaliças e alimentos diversos do Programa Mesa Brasil.  

Elaboração de novo Plano de Trabalho, relatórios individualizados e sistematizados, novas formas de 

contato com as famílias, atendimento individualizado, articulação e mobilização de recursos para atender 

a situação de insegurança alimentar das famílias atendidas, foram as principais ações do SCFV diante dos 

desafios impostos pela pandemia de isolamento e distanciamento social.  

 

E.1.2) Projeto de Atendimento à Pessoa Idosa “Acalanto, Escutas e Vivências” 

O Projeto “Acalanto, Escutas e Vivências” aprovado pelo Conselho Municipal de Direitos da Pessoa 

Idosa - COMDIPI com financiamento integral com recursos públicos, tendo como por objeto a execução 

de atividades e/ou ações para a população idosa, a partir dos 60 anos de idade e se destina ao  

desenvolvimento  e/ou  recuperação  cognitivas  e/ou atividades de lazer, estava planejado para iniciar em 

2020, porém em decorrência da Pandemia o processo de contratualização com a prefeitura de Jundiaí não 

ocorreu.    

As tratativas ocorreram ao longo do ano, na elaboração do Plano de Trabalho e planilha orçamentária para 

análise e parecer o setor técnico da parceria, reuniões com mesa diretora do COMDIPI, com os membros 

do conselho, encaminhamento de proposta de adequação ao Plano de Trabalho para atendimento em 

tempo de pandemia, sendo necessário readequar a metodologia para atender aos protocolos da Vigilância 

Sanitária na prevenção da contaminação pelo Covid 19.  

De comum acordo com o Conselho Municipal de Direitos da Pessoa Idosa – COMDIPI, Unidade de 

Gestão de Assistência e Desenvolvimento Social, através da gestora da parceria e da Unidade de 

Negócios Jurídicos a parceria pública através de Termo de Fomento será realizada no ano de 2021, 

quando for possível iniciar atividades presenciais em grupo, seguindo os protocolos de distanciamento e 

prevenção.  
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E.1.3) Atividades Complementares ao Atendimento Socioassistencial 

 

I - Oficinas Operativas Vida Nova – Artesanato  

É um grupo intergeracional de mulheres adultas e idosas, que se reúne uma ou duas vezes por semana, 

tem como foco o desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de protagonismo, 

desenvolvimento da autonomia, sociabilidade, fortalecimento de vínculos familiares, convívio 

comunitário, e prevenção de situação de risco social. O artesanato é uma atividade meio, que possibilita 

um ambiente favorável para introduzir reflexão de temas como: família, violência, trabalho, 

cooperativismo, gravidez, saúde, envelhecimento saudável, políticas públicas, economia solidária e outros 

temas relevantes de acordo com a demanda trazida pelas mesmas. 

Local da Execução:  Centro Comunitário São Francisco de Assis 

Objetivo Geral: promover as iniciativas locais para o desenvolvimento de potencialidades e geração de renda. 

Público Alvo: mulheres adultas e idosas  

Formas de acesso e articulação com o CRAS, CREAS e rede sociassistencial: O acesso as 

oficinas ocorre por encaminhamento da rede socioassistencial do município e por livre demanda da 

comunidade.  

Capacidade de atendimento: 50 mulheres (dividas em grupos de 10 a 12 pessoas)  

 Meta realizada: 48 mulheres  

Recursos financeiros utilizados:  

 Recursos próprios R$ 4.715,60 

Recursos humanos envolvidos:  

Abrangência territorial: Jd. Novo Horizonte I, II e II e região, Conjunto Habitacional João Mezzalira 

Jr., Pq. Almerinda Chaves e Residencial Jundiaí, da cidade de Jundiaí /SP. 

Atividades Desenvolvidas: 

As atividades ocorreram em fevereiro e a primeira quinzena de março, conduzidas por oito monitoras 

voluntárias da própria comunidade, valorizando o repertório e o conhecimento, na apropriação da cultura, 

do ser capaz de aprender, ensinar, em um processo de multiplicação de saberes, contribuindo para a 

ampliação do universo informacional, artístico e cultural, estimular potencialidades para novos projetos 

de vida, detectar habilidades e talentos. 

Iniciou-se com a integração das oficinas, acolhida e orientação das atividades artesanais, não ocorreram 

novas inscrições. No dia 10 de março a última atividade com a participação de todas as alunas foi em 

comemoração do Dia Internacional da Mulher, conduzido por duas psicólogas voluntárias que 

desenvolveram uma dinâmica de reflexão e empoderamento sobre os direitos das mulheres.   

Profissão  Quantid

ade  

Carga horária semanal  Vínculo com a 

organização 

Fontes de recursos  

Assistente administrativo  

 

1 Total contrato - 40 horas  

rateio 35 % carga horária  

Celetista  Cedido Mitra  

Monitoras voluntárias  8  4 horas  Voluntário  - 
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Em decorrência da pandemia do Covid 19 e em atendimento ao Decreto Municipal nº 28.920, de 20 de 

março de 2020 as atividades presenciais foram suspensas em março, sendo mantido contato com as 

participantes através de grupos de whatsApp e por ocasião da entrega das doações de alimentos do 

Programa Mesa Brasil SESC Jundiaí.  

Em dezembro as monitoras programaram uma atividade de convivência, utilizando o espaço físico da área 

externa do Centro Comunitário, para entrega de lembrancinha produzidas por elas e um momento de 

partilha pessoal sobre o tempo de isolamento e distanciamento social.  

 

Participação dos usuários nas Oficinas Operativas de Artesanato Vida Nova 

Através da metodologia aplicada no projeto, observa-se o favorecimento da autonomia e protagonismo 

das pessoas atendidas e, de forma indireta a promoção de suas famílias. As atividades são organizadas a 

partir da vivência e das demandas apresentadas pelos diferentes grupos. Os técnicos interagem com os 

grupos na elaboração de normativas de conduta de cada grupo e facilitadores da construção coletiva das 

atividades. Em decorrência da pandemia e medidas de isolamento e distanciamento social, em 2020 a 

participação ficou comprometida, devido a dificuldade de participação em grupo. 

 

Avaliação das Oficinas Operativas de Artesanato Vida Nova 

Não foi possível realizar as atividades laborais do grupo, mas manteve-se contato remoto, por telefonema 

ou grupos de whatsApp. A possibilidade de atendimento para atender as necessidades emergenciais e 

garantir a segurança alimentar foi possível através das parcerias com a prefeitura de Jundiaí e o programa 

Mesa Brasil SESC Jundiaí, dentre outros doadores.  

 

II - Atividades socioesportivas, de recreação e de lazer 

O território do Jd. Novo Horizonte considerado de alta vulnerabilidade tem grande defasagem de 

áreas de lazer para a comunidade. O Centro Comunitário São Francisco de Assis possui estrutura para o 

atendimento da população, gratuitamente e com acompanhamento profissional, possibilitando, através da 

prática esportiva (futebol, capoeira e ginástica feminina) desenvolver ações de promoção e socialização 

para crianças, adolescentes, jovens e adultos. A atividade de Esporte e Recreação, futebol, capoeira e 

ginástica feminina, ocorrem de segunda a sexta feira, no período das 17h30 às 19h30. 

Local da Execução:  Centro Comunitário São Francisco de Assis 

Objetivo Geral: oferecer espaço para atividades socioesportivas e socioculturais, com acompanhamento 

profissional. 

Público Alvo: crianças, adolescentes, jovens e adultos  

Formas de acesso e articulação com o CRAS, CREAS e rede sociassistencial: O acesso as 

atividades de esporte ocorre por encaminhamento da rede socioassistencial do município e por livre 

demanda da comunidade.  

Capacidade de atendimento: 80 crianças, adolescentes e mulheres adultas   

 Meta realizada: - não foi possível atender, em decorrência da Pandemia do Covid 19  

Recursos financeiros utilizados:  



 

 

Sede – Avenida Pastor Francesco Ciaramella nº 10 – Parque Almerinda Chaves – CEP 13.212-551 – Jundiaí - SP 
Correspondência : Unidade Administrativa - Rua Engenheiro Roberto Mange nº 400 – Anhangabaú – CEP 13.208-200 – Jundiaí – SP  

 Fone (11) 4583.7472  - Fone/Fax (11) 4583-7474 
www.caritas.dj.org.br   -/-   e-mail: caritas@dj.org.br 

 Recursos próprios R$ 7.604,58 

Recursos humanos envolvidos:  

 

Abrangência territorial: Jd. Novo Horizonte I, II e III e região, Conjunto Habitacional João Mezzalira 

Jr., Pq. Almerinda Chaves e Residencial Jundiaí, da cidade de Jundiaí /SP. 

Atividades desenvolvidas:  

O início das atividades previstas para março de 2020, com divulgação nas escolas e na rede 

socioassistencial do território, não ocorreu devido a pandemia do Covid 19 e em atendimento ao Decreto 

Municipal nº 28.920, de 20 de março de 2020 as atividades presenciais foram suspensas em março, e a 

proposta não foi desenvolvida.  

 

III - Oficina Cozinha Enriquecida  

A Oficina Cozinha Enriquecida para inclusão de hábitos alimentares saudáveis, combate a 

desnutrição, aumento de consumo de alimentos saudáveis de baixo custo, para uma melhor qualidade 

de vida de crianças e adultos é realizada em parceira com a Pastoral da Criança. A atividade é teórica 

e prática, com duração de quatro horas, para públicos de crianças, adolescentes, adultos, de acordo 

com a necessidade. 

Local da Execução:  Centro Comunitário São Francisco de Assis 

Objetivos: inclusão de hábitos alimentares saudáveis combate a desnutrição, aumento de consumo de 

alimentos saudáveis de baixo custo, para uma melhor qualidade de vida de crianças e adul tos. 

Público Alvo: pessoas de ambos os sexos, participantes do Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos, em grupos por faixa etária.  

Capacidade de atendimento: 15 participantes por oficina, sendo quatro oficinas no ano 

 Meta realizada: não foi possível atender, em decorrência da Pandemia do Covid 19  

Atividades desenvolvidas:  

O início das atividades previstas para março de 2020, com divulgação nas escolas e na rede 

socioassistencial do território, não ocorreu devido a pandemia do Covid 19 e em atendimento ao Decreto 

Municipal nº 28.920, de 20 de março de 2020 as atividades presenciais foram suspensas em março, e a 

proposta não foi desenvolvida.  

 

IV- Parceria com organizações públicas e privadas, para atendimento emergência na garantia da 

segurança alimentar da população em situação de vulnerabilidade   

Profissão  Quanti

dade  

Carga horária semanal  Vínculo com a 

organização 

Fontes de recursos  

monitor de esporte e recreação 

- atividades esportivas 

1 10 horas  Celetista  Recursos próprios  

Monitor de capoeira  1  5 horas  MEI  Recursos próprios  



 

 

Sede – Avenida Pastor Francesco Ciaramella nº 10 – Parque Almerinda Chaves – CEP 13.212-551 – Jundiaí - SP 
Correspondência : Unidade Administrativa - Rua Engenheiro Roberto Mange nº 400 – Anhangabaú – CEP 13.208-200 – Jundiaí – SP  

 Fone (11) 4583.7472  - Fone/Fax (11) 4583-7474 
www.caritas.dj.org.br   -/-   e-mail: caritas@dj.org.br 

Em decorrência da pandemia do Novo coronavirus, a precarização do emprego, o aumento da 

vulnerabilidade econômica das famílias faz-se necessário o atendimento emergencial de cestas básicas, 

alimentos in natura e material de higiene e limpeza. 

Para o atendimento das famílias a Cáritas realizou parcerias com organizações públicas, dentre elas a 

Prefeitura Municipal de Jundiaí, Fundo Social de Solidariedade e organizações privadas e fundações.  

Uma das parcerias já estabelecidas é com o programa Mesa Brasil do SESC Jundiaí, que tem beneficiado 

diversas instituições ofertando grande variedade de alimentos, diversificando o cardápio dos usuários 

atendidos nos serviços, com alimentos in natura e de alto valor nutricional:   

O público direto que se beneficia da doação da Mesa Brasil são crianças, adolescentes, jovens, adultos e 

idosos que participam das atividades do Centro Comunitário São Francisco de Assis, e em decorrência da 

pandemia o programa se reformulou, atendendo diretamente as famílias em situação de vulnerabilidade. 

Alimentos que chegaram semanalmente foram distribuídos para as famílias atendidas no Centro 

Comunitário, fazendo-se um revezamento dos grupos, com a finalidade de atendimento a todas as 

famílias ao menos uma vez no mês.  

Recursos financeiros utilizados:  

 Recursos próprios R$ 26.829,19 

 

E.2) ASSESSORAMENTO, DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS 

A Cáritas Diocesana de Jundiaí realiza ações de assessoramento e defesa e garantia de direitos no âmbito 

da Assistência Social, de forma continua permanente e planejada de acordo com a Resolução nº 27, de 19 

de setembro de 2011: conforme: 

Art. 2º As atividades de assessoramento e de defesa e garantia de direitos compõem o 

conjunto das ofertas e atenções da política pública de assistência social articuladas à rede 

socioassistencial, por possibilitarem a abertura de espaços e oportunidades para o exercício da 

cidadania ativa, no campo socioassistencial, a criação de espaços para a defesa dos direitos 

sociassistenciais, bem como o fortalecimento da organização, autonomia e protagonismo do 

usuário. 

Parágrafo único. A dimensão ética e política da defesa de direitos perpassa todas as 

ofertas e atenções da política pública de assistência social, sem prejuízo daquelas atividades, 

iniciativas ou organizações constituídas especificamente para esse fim. 

Considerando a caracterização das ações de assessoramento para o fortalecimento dos movimentos 

sociais e das organizações de usuários, formação e capacitação de lideranças, dirigidos ao público da 

política de assistência social e, de defesa e garantia de direitos voltados prioritariamente para a defesa e 

efetivação dos direitos socioassistenciais, construção de novos direitos, promoção da cidadania, 

enfrentamento das desigualdades sociais, articulação com órgãos públicos de defesa de direitos, dirigidos 

ao público da política de assistência social, nos termos da Lei nº 8.742, de 1993, e respeitadas as 

deliberações do CNAS. (conforme art. 3º, incisos II e III da Resolução 27/2011).  

Recursos humanos envolvidos:  
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E.2.1) Assessoramento e Formação - Entidades Beneficentes, Associadas da Cáritas, com Atuação 

na Assistência Social  

De acordo com a caracterização de ações de assessoramento e defesa e garantia de direitos, A 

Caritas Diocesana de Jundiaí realiza suas ações, serviços, programas e projetos no campo do 

Assessoramento político, técnico, administrativo e financeiro, com os seguintes objetivos:  

 Fortalecer a participação, autonomia e protagonismo de movimentos sociais, organizações e 

grupos populares e de usuários;  

 Fortalecer e qualificar as entidades e organizações quanto ao seu planejamento, captação de 

recursos, gestão, monitoramento, avaliação, oferta e execução dos serviços, programas, 

projetos e benefícios socioassistenciais e para sua atuação na defesa e garantia de direitos. 

Sendo assim, com o intuito do fortalecimento da rede de serviços e projetos de assistência social da 

Diocese de Jundiaí e com ênfase em questões práticas para a regularidade jurídica e para a gestão 

eficiente das organizações da sociedade civil (OSCs) de assistência social, a capacitação/treinamento 

objetiva fornecer elementos e ferramentas aos participantes, que subsidiem as OSCs nos processos de 

aprimoramento da gestão institucional e operacional, da relação com o poder público e execução dos 

serviços socioassistenciais, da captação de recursos e sustentabilidade e da adequação de suas atividades 

às normas aplicáveis ao terceiro setor, à política pública de assistência social e ao MROSC (Lei 

13.019/14). 

I - Formação: Oficinas de Capacitação 

Com o intuito do fortalecimento da rede de serviços e projetos de assistência social da Diocese de Jundiaí 

e com ênfase em questões práticas para a regularidade jurídica e para a gestão eficiente das organizações 

da sociedade civil (OSCs) de assistência social, a capacitação/treinamento objetiva fornecer elementos e 

ferramentas aos participantes, que subsidiem as OSCs nos processos de aprimoramento da gestão 

institucional e operacional, da relação com o poder público e execução dos serviços socioassistenciais, da 

captação de recursos e sustentabilidade e da adequação de suas atividades às normas aplicáveis ao terceiro 

setor, à política pública de assistência social e ao MROSC (Lei 13.019/14). 

Local da Execução:  Virtualmente pela plataforma do google meet  

Objetivo Geral: promover oficinas de capacitação e assessoramento com ênfase em questões práticas 

para a regularidade jurídica e para a gestão eficiente das organizações da sociedade civil (OSCs) de 

assistência social. 

Profissão  Quantid

ade  

Carga horária semanal  Vínculo com a 

organização 

Fontes de recursos  

Coordenadora geral 1 Total contrato - 20 horas  

rateio 25% carga horária 

Celetista Recursos próprios  

Assessoria técnico jurídica 1 assessoramento Autônomo  Recursos próprios 

Auxiliar administrativo  1 Total contrato - 20 horas  

rateio 25% carga horária 

Celetista  Recursos próprios  

Palestrantes  1  Período do curso  Voluntário  
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Público Alvo: organizações da sociedade civil, pastorais sociais, membros do poder público da 

assistência social, conselheiros e usuários encaminhados pelos CRAS municipais  

Capacidade de atendimento: 25 representantes das Organizações associadas (formato presencial) 

Meta realizada: média de 55 participantes por módulo (formato virtual)  

Abrangência territorial: municípios que compõem a Diocese de Jundiaí  

Atividades desenvolvidas: 

Em decorrência da pandemia do Covid 19 e em atendimento ao Decreto Municipal nº 28.920, de 20 de 

março de 2020 as atividades presenciais foram suspensas e a organização se adaptou para os meios 

virtuais de formação, com aulas online, gratuitamente e em tempo real. A divulgação das oficinas de 

formação ocorreu através de e-mail, grupos de watts e divulgação nas redes sociais, com inscrição previa 

e certificação por módulos.   

 1ª Oficina De Capacitação Virtual Gratuita:  

Tema - “Terceiro Setor E Assistência Social: Planejamento, Regularidade, Gestão, Prestação De Contas, 

Parcerias E Sustentabilidade Das Organizações De Assistência Social”  

Periodicidade - 14 Encontros Virtuais, uma vez por semana de 2 horas - das 9h às 11h 

Módulo 1 – 19/05 a 09/06  

“Terceiro Setor e Política de Assistência Social” – participação em média de 62 pessoas 

Módulo 2 – 16/06 a 07/07 

“Regularidade Jurídica, Gestão e Prestação de Contas” – participação em média 55 pessoas 

Módulo 3 – 21/07 a 04/08 

“Planejamento, Projetos e Captação de Recursos” – participação em média 50 pessoas 

Módulo 4 – 11/08 a 25/08 

“Marco Regulatório das Organizações da Sociedade Civil” – participação em média 51 pessoas 

 

 

 2ª Oficina De Capacitação Virtual Gratuita:  

Tema - “Conselho Municipal De Assistência Social - CMAS” 

Periodicidade - 4 Encontros Virtuais, uma vez por semana de 2 horas - das 9h às 11h 

Módulo único –15, 22, 29/9 e 06/10 – participação em média de 51 pessoas 

 

II - Assessoramento direto às entidades beneficentes associadas:  

Atendimento direto de dirigentes e/ou equipe técnica das entidades beneficentes associadas, de acordo 

com demandas e urgências apresentadas.  

Realizado – as demandas foram menores, orientação pontual por telefone, e-mail. Questões relacionadas 

ao CEBAS, portal de transparência (exigência legal) e site.  

 

Avaliação Assessoramento e Formação 
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Em tempos de isolamento e distanciamento social a Cáritas trouxe como proposta os cursos virtuais, com 

possibilidade dos participante interagirem com o palestrante. Observou-se aumento do número de 

participantes, em relação a anos anteriores e média de frequência acima dos 75%.  

 

E.2.2) Participação e Articulação nos Espaços de Controle Social  

De acordo com a caracterização de ações de assessoramento e defesa e garantia de direitos, A 

Caritas Diocesana de Jundiaí realiza suas ações, serviços, programas e projetos na Promoção da defesa de 

direitos já estabelecidos através de distintas formas de ação e reivindicação na esfera política e no 

contexto da sociedade, inclusive por meio da articulação com órgãos públicos e privados de defesa de 

direitos, com os seguintes objetivos:  

 Fortalecer o protagonismo dos usuários na defesa dos seus direitos de cidadania;  

 Acessar e promover os direitos de cidadania já estabelecidos. 

 

I - Rede socioassistencial e territorial do Jardim Novo Horizonte: 

Participação e articulação da rede socioassistencial do Jd. Novo Horizonte, constituída pelas as 

instituições do bairro ligadas a assistência social, educação, saúde, habitação, empresas locais com 

projetos de responsabilidade social, com representantes do poder público, organizações não 

governamentais e lideranças comunitárias. Reúnem-se mensalmente no Centro Comunitário São 

Francisco de Assis 

A metodologia utilizada é da construção coletiva, favorecendo a participação de lideranças e agentes de 

pastorais, e outros atores da comunidade local, que contribuam para a efetivação da ação, ampliando o 

olhar dentro das políticas sociais, de forma a não criar vínculos assistencialistas com a comunidade, que 

perpetua a pobreza, mas realizar uma ação de promoção e garantia de direitos sociais.  

São espaços democráticos, descentralizados, de troca de experiências, reflexão e proposições 

consensuadas, que tem por objetivo refletir as problemáticas da comunidade em conjunto com lideranças e 

representantes dos serviços e dar encaminhamentos para a resolutividade de demandas, bem como trocar 

experiências e fortalecer as relações comunitárias.  

Objetivo Geral: fortalecer as relações comunitárias, trocar experiências, organizar atividades em 

conjunto e refletir sobre problemáticas locais, bem como dar encaminhamentos para a resolutividade de 

questões apresentadas pela comunidade. 

Recursos Humanos envolvidos: Coordenadora geral  

Abrangência territorial: Rede socioassistencial do Jd. Novo Horizonte –  Jd. Novo Horizonte, 

Residencial João Mezallira Jr., Pq. Almerinda Chaves, Residencial Jundiaí e imediações no município de 

Jundiaí.  

Atividades desenvolvidas:  

Em decorrência da pandemia do Covid 19 e em atendimento ao Decreto Municipal nº 28.920, de 20 de 

março de 2020 as atividades presenciais foram suspensas e as reuniões ocorreram a partir de setembro de 

forma virtual com a presença apenas dos responsáveis pelas organizações públicas e privadas que 

executam atividades diretamente no território.  
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II - Participação Direta da Cáritas nos Espaços de Controle Social   

Objetivo: mobilizar e articular a participação das lideranças comunitárias e agentes sociais nos Conselhos 

Municipais, Conferências e Fóruns e, atuar no processo de controle social da implementação de políticas 

públicas das cidades que compõem a Diocese de Jundiaí.  

Recursos humanos envolvidos: Coordenadora Geral e membros da equipe  

Abrangência territorial: município de Jundiaí 

Atividades desenvolvidas:    

- Participação de representantes da Cáritas nas reuniões mensais, grupos de trabalho, como membros 

titulares e ou ouvintes nos Conselhos Municipais:   

o Conselho Municipal de Assistência Social – titular  

o Conselho Municipal de Segurança Alimentar e Nutricional de Jundiaí - na presidência 

 

III - Articulação da Participação das Entidades associadas à Cáritas nos Conselhos de Políticas e 

Direitos: 

Objetivo: mobilizar e articular a participação das lideranças nos Conselhos Municipais, Conferências e 

Fóruns e, atuar no processo de controle social da implementação de políticas públicas das cidades que 

compõem a Diocese de Jundiaí.  

Recursos humanos envolvidos: Coordenadora Geral e Assessor técnico jurídico 

Abrangência territorial: Diocese de Jundiaí 

18 e 22 de junho - Realização de reuniões virtuais com as entidades membro sediadas no município de 

Jundiaí, para reflexão sobre as eleições do CMAS de Jundiaí, motivando uma rede entre as organizações, 

a fim de dar o apoio aos candidatos eleitos, acompanhando o mandato, apoiando nas questões de 

aprofundamento de temas a serem debatidos.  

Em decorrência da prorrogação do prazo de inscrição para 2021. A proposta não teve continuidade. Mas 

suscitou a realização das oficinas de capacitação virtual de CMAS 

Avaliação na Participação nos Espaços de Controle Social 

Avalia-se positivamente a participação da Cáritas Diocesana de Jundiaí na rede territorial, contribuindo 

na articulação das ações e, destaca-se que esta forma de mobilização e controle social se faz de forma 

descentralizada, dinâmica e não hierárquica, bem como nos espaços de controle social, tais como os 

conselhos de direitos e de política sociais, através de representantes diretos da organização ou na 

articulação para participação efetiva da sociedade civil.  

 

E.2.3) Projeto Inclusão ao Mundo do Trabalho “Qualificando para o Futuro”  

O Projeto Qualificando para o Futuro em parceria com a Pastoral do Mundo do Trabalho e apoio 

financeiro da Companhia de Saneamento de Jundiaí.   
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Local da Execução:  Centro Comunitário São Francisco de Assis, situado a Av. Francesco Ciaranella, nº 

10, Pq. Almerinda Chaves – Jundiaí/SP.  

Objetivo: qualificação profissional para colocação no mercado de trabalho, nas áreas de mecânica, 

manutenção industrial e comercial e estética. 

Público Alvo: homens e mulheres, acima de 16 anos 

Capacidade de atendimento:  25 participantes por curso da área de serviços  

 Meta realizada: 12 alunos iniciaram o curso de solda, porém devido a pandemia foram suspensas 

as atividades, sem a conclusão do curso.  

Recursos financeiros utilizados: Doação Pessoa Jurídica R$ 5.537,95 

Recursos humanos envolvidos: 03 monitores autônomos - 4h/ semanais 

Abrangência territorial: Jd. Novo Horizonte e imediações, com possibilidade de desenvolver oficinas 

em outros territórios de vulnerabilidade dentro da Diocese de Jundiaí.  

Atividades desenvolvidas:  

  Devido pandemia o curso de Solda elétrica iniciado em 08 de fevereiro, foi interrompido em 14 

de março. Não retornando em 2020 

Avaliação Projeto Qualificando para o Futuro 

O objetivo do projeto não foi atendido, devido a interrupção do curso em março. As famílias foram 

contatadas e apenas um caso uma família foi identificada em situação de vulnerabilidade social foram 

incluídas nas listas de recebimento de cesta básica e alimentos do Mesa Brasil. 

 

 

E.2.4) Projeto de Atenção ao Migrante e Refugiado “Caminhos de Solidariedade” 

A Igreja no Brasil tem buscado dar uma resposta à urgente crise humanitária que se instalou desde 2017 

em Roraima, com a chegada de milhares de migrantes venezuelanos às cidades de Pacaraima e Boa Vista. 

As ações para socorrer nas necessidades mais urgentes foram o início de uma série de iniciativas voltadas 

para dar dignidade e novas oportunidades de vida para aqueles que fogem da desafiadora conjuntura 

sociopolítica da Venezuela. 

Objetivo: contribuir para que a acolhida e as ações de integração para atendimento digno aos migrantes, 

na Diocese de Jundiaí, através de redes de apoio para as famílias acolhidas, formada por uma Entidade 

“Núcleo” e outras Entidades de Apoio, que podem ser constituídas parceiros de organizações sociais, 

pastorais e/ou movimentos.  

Público alvo:  

- Direto – pessoas em situação de refúgio da Venezuela  

- Indireto – organizações parceiras, lideranças comunitárias e agentes de pastoral  

Capacidade de atendimento: a definir conjuntamente com os parceiros  

Recursos financeiros utilizados: Recursos próprios R$ 491,51 

Recursos humanos envolvidos: Coordenadora Geral  
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Abrangência territorial: município que compõem a Diocese de Jundiaí 

Atividades desenvolvidas: 

 Não aconteceu devido pandemia. As famílias acolhidas em 2019 já estão independentes  

 

F) AÇÕES E PROJETOS DE SOLIDARIEDADE SOCIAL E DE ASSESSORAMENTO E 

ARTICULAÇÃO DAS PASTORAIS SOCIAIS E ORGANISMOS DA IGREJA:  

De acordo com o Artigo 2º, do Estatuto Social, a Cáritas Diocesana de Jundiaí tem como finalidades e 

objetivos sociais assessorar e/ou articular as instâncias, órgãos e organismos da Mitra Diocesana de 

Jundiaí e suas pastorais sociais, as Cáritas Paroquiais e demais entidades ou organizações de caráter 

filantrópico, beneficente de assistência social, de solidariedade social e/ou de promoção humana, que 

compõem como membros o quadro de associados. 

A Cáritas Diocesana de Jundiaí compartilha da missão e da metodologia da Cáritas Brasileira que 

garantem o protagonismo dos grupos sociais vulneráveis, tendo como diretriz geral de ação o 

comprometimento com a construção solidária, sustentável e territorial de um projeto popular de sociedade 

democrática e de direitos.  

Orientações estratégicas:  

1. Promoção e fortalecimento de iniciativas locais e territoriais 

2. Defesa e promoção de direitos, construção e controle das políticas públicas 

3. Organização, fortalecimento e sustentabilidade da Rede Cáritas 

4. Formação do Voluntariado  

 

F.1) SOLIDARIEDADE SOCIAL 

A solidariedade é um dos princípios basilares da Doutrina Social da Igreja, onde cada indivíduo como 

parte integrante de corpo social é corresponsável por todos os seus membros. É dever de cada um 

individualmente prezar pela dignidade humana de todos os que compõe a sociedade dentro das ações 

cotidianas do que lhe são concernentes.  

A Cáritas Diocesana de Jundiaí assume sua corresponsabilidade na defesa e promoção da dignidade da 

pessoa humana tendo a solidariedade social como pressuposto de suas ações. 

 

F.1.1) Administração do Fundo Diocesano de Solidariedade (FDS) 

O FDS é composto com recursos financeiros provenientes da Coleta Nacional da Solidariedade da 

Campanha da Fraternidade, tendo por objetivo contemplar projetos sociais que estejam de acordo com o 

tema do ano e propostas de promoção social, sendo administrado pela Cáritas Diocesana de Jundiaí. 

Devido a suspensão das missas presenciais no início da pandemia, a CNBB não realizou a Coleta da 

Solidariedade no mês de abril. Propôs uma coleta única, que intitulou de Coleta do Bem, realizada em 

novembro, que unificou a coleta da Campanha da Fraternidade e da Campanha da Evangelização. 

Não havendo arrecadação em abril, a diretoria da Cáritas deliberou em não abrir edital de projetos em 

2020 e em comum acordo com os coordenadores diocesanos das pastorais sociais, interrompeu a 



 

 

Sede – Avenida Pastor Francesco Ciaramella nº 10 – Parque Almerinda Chaves – CEP 13.212-551 – Jundiaí - SP 
Correspondência : Unidade Administrativa - Rua Engenheiro Roberto Mange nº 400 – Anhangabaú – CEP 13.208-200 – Jundiaí – SP  

 Fone (11) 4583.7472  - Fone/Fax (11) 4583-7474 
www.caritas.dj.org.br   -/-   e-mail: caritas@dj.org.br 

subvenção nos meses de abril a dezembro, atendendo somente as pastorais que mantiveram atividades 

presenciais.  

 

F.1.2) Campanhas Emergenciais  

Diante de emergenciais naturais a Cáritas Diocesana de Jundiaí tem atuado na mobilização para 

campanhas solidárias na comunidade paroquial e articulando parcerias com instituições da sociedade civil 

para o socorro das vítimas de desastres naturais, ocorridas no território da Diocese de Jundiaí ou, em outra 

localidade do território Nacional, neste caso, em comunhão com a Cáritas Brasileira e Cáritas 

Arqui/Diocesanas.  

Público Alvo: famílias em situação de emergência natural, vítimas de desastres naturais em todo o 

território nacional.  

As restrições com medidas de distanciamento social, embora extremamente necessárias para a contenção 

da pandemia do novo coronavirus (Covid-19) geraram efeitos sociais graves e nos levam a renovar a 

esperança e amorosidade às pessoas que sofrem as consequências sociais desta pandemia.  

Diante deste cenário, a Igreja do Brasil convoca todas as pessoas de bom coração, especialmente, suas 

comunidades eclesiais, para uma Ação Solidária Emergencial “É tempo de cuidar”, que promova 

gestos concretos de ajuda às famílias e pessoas em situação de vulnerabilidade diante da pandemia de 

coronavírus.  

 

 

Atividades desenvolvidas:  

I. Mobilização da Campanha “É tempo de cuidar” nas paróquias  

 Comunicado da Cáritas com aprovação de Dom Vicente, com objetivo de motivar as paróquias 

em ações de solidariedade e atendimento as famílias em situação de vulnerabilidade.  

 Com base no manual da Cáritas Brasileira elaborou-se um documento simplificado com os passos 

para realização de campanhas de solidariedade, com os cuidados necessários em tempo de 

infecção pelo Covid 19.  

 Orientação e motivação para as paróquias realizarem campanhas e compartilharem no site da 

CNBB o resultado da arrecadação para dar visibilidade nacional da “Campanha Tempo de 

Cuidar”. 

 Lançamento dos resultados das Campanhas da Cáritas e das ações realizadas para as famílias do 

Centro Comunitário no site da CNBB.  

 Articulação e mobilização entre algumas entidades para distribuição de excedentes para 

comunidades terapêuticas.  

 

II. Articulação com a Prefeitura Municipal de Jundiaí  

 Reuniões virtuais com a gestora da Assistência Social, apresentando o desejo de Dom Vicente em 

contribuir com as ações sociais e emergenciais do município  
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 Articulação junto ao Sociedade de São Vicente de Paulo, para contribuir com a prefeitura na 

distribuição das cestas básicas emergenciais para as famílias dos bairros mais afastados 

 Contato com paróquias para solicitar liberação de salão paroquial para a distribuição de cestas 

básicas da prefeitura de Jundiaí, com voluntários das conferências vicentinas 

 Articulação com as Paróquias Nossa Sra. Aparecida – Jd. Novo Horizonte e Paróquia São José do 

Parque Almerinda Chaves para recebimento das cestas básicas da Prefeitura de Jundiaí  

 Solicitação ao Fundo de Social de Solidariedade de Jundiaí para doações de material de higiene e 

limpeza para o atendimento das famílias do território do Novo Horizonte.  

o Doações de 1.200 cestas básicas  

o Doações de 1.194 unidades de materiais de higiene e limpeza  

o Período abrangido entre abril a dezembro de 2020 

o Atendimento mensal – 100 famílias do Jd. Novo Horizonte do SCFV 

 

 

 

III. Projeto da FUNDAFRESP - Fundo de Assistência Social da Associação dos Agentes Fiscais 

de Rendas do Estado de São Paulo 

Projeto em apoio emergencial às famílias em situação de vulnerabilidade agravada pela pandemia, para 

serem atendidas com cestas básicas com produtos não perecíveis e complementar com alimentos 

perecíveis que atendem a necessidade de proteínas, garantindo alimentação saudável e a segurança 

alimentar de todo a família, considerando seus ciclos de vida e hábitos alimentares, bem como a aquisição 

de gás de cozinha nos casos de alta vulnerabilidade.  Priorizando o atendimento de famílias com crianças 

e idosos. Por este motivo a importância de adquirir alimentos complementares (frutas, legumes, carnes e 

ovos) para manter o equilíbrio da alimentação em especial nos ciclos da vida de desenvolvimento e de 

envelhecimento.  

Aquisição de produtos de higiene pessoal e material de limpeza e para garantir o cuidado dos riscos da 

contaminação, seguindo as orientações dos órgãos da saúde. Para garantir o trabalho da equipe da Cáritas, 

foram adquiridos máscaras, luvas e material de limpeza, visto que a entrega dos gêneros alimentícios e 

material de higiene e limpeza.  

Para contribuir nas orientações sobre o Covid 19 foram produzidos folders, distribuídos na comunidade 

local e banners utilizados em pontos de grande circulação apresentando a comunidade informações 

orientações sobre questões de saúde e assistência social.  

O valor total da doação foi de R$ 10.000,00 com objetivo de garantir a segurança alimentar de famílias 

que tenham crianças e/ ou idosos.  

Recursos financeiros utilizados:  

 Recursos próprios e recursos com restrição: R$ 10.039,33 
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Público atendido – 57 famílias do Jd. Novo Horizonte (alimentos para todas e as 35 mais vulneráveis 

receberam também gás de cozinha), 20 famílias da comunidade São Pedro de Santana do Parnaíba e 20 

homens de comunidades terapêuticas.  

Critérios de identificação das famílias:  

1. Preferencialmente quem reside no território do Jd. Novo Horizonte – Jundiaí  

2. Famílias com crianças pequenas e/ ou idosos  

3. Famílias atendidas nos serviços da Cáritas Diocesana de Jundiaí (ex. faz parte do Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos – SCFV, Oficinas de artesanato, atividades de 

esporte).  

4. Famílias que são atendidas pelas Conferências Vicentinas e Pastorais Sociais das Paróquias do 

território – Paróquia Nossa Senhora da Aparecida – Novo Horizonte e Paróquia São José – Pq. 

Almerinda Chaves.  

5. Famílias assistidas pela Amarati – Associação de atendimento a pessoas com paralisia cerebral.  

6. Dentre essas famílias também foram levantados critérios:  

a. Alta vulnerabilidade socioeconômica, perda de renda devido a pandemia  

b. desemprego, pagar aluguel,  

c. A mulher sendo a responsável pelo sustento da família 

 

IV. Projeto Banco do Brasil  

Projeto enviado para a Cáritas Brasileira Regional São Paulo, solicitando atendimento a 100 famílias em 

situação de vulnerabilidade com produtos de gêneros alimentícios.  

O Projeto foi elaborado e enviado juntamente com outros projetos do Regional São Paulo, porém não 

foram contemplados.  

 

V. Doação do Consulado da Alemanha 

Projeto da Cáritas Brasileira Regional São Paulo para atendimento de 700 famílias com cestas básicas 

doadas diretamente pelo Consulado da Alemanha.  

Para conhecer o trabalho da Cáritas Diocesana de Jundiaí, o Consul da Alemanha, Sr. Jens Gust e o Sr. 

Patrick Hansen, estiveram no dia 23 de julho de 2020, no Centro Comunitário São Francisco de Assis, 

unidade de serviço da Cáritas no bairro do Jd. Novo Horizonte.  

A opção foi identificar famílias dos 11 municípios da Diocese de Jundiaí, através de contato com algumas 

paróquias de periferia e com a Sociedade de São Vicente de Paulo.  

 Várzea Paulista -  Cidade Nova, Jd. América II e III e Vila Real – 150 famílias  

 Campo Limpo Paulista - Botujuru e São Jose – 80 famílias  

 Itupeva – Quilombinho – 20 famílias  

 Cabreúva - Jacaré, Barreiro, Guaxatuba – 32 famílias  

 Salto - Jd. Das Nações – 45 famílias  

 Itu - Pirapitingui e Vila Bandeirantes – 140 famílias  

 Santana do Parnaíba - São Pedro e Fazendinha – 190 famílias  

 Pirapora – 50 famílias  
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No dia 21 de agosto a Cáritas Diocesana de Jundiaí recebeu a doação de 700 cestas básicas, que chegaram 

no Centro Comunitário São Francisco de Assis. A entrega foi realizada com a presença da comitiva do 

Consulado da Alemanha, diretores da Cáritas e da Sociedade São Vicente de Paulo e párocos das 

paróquias beneficiadas.  

VI. Articulação de parcerias SESI, Paróquia São Vicente, Serviço de Obras Sociais e FUMAS 

(Fundação Municipal de Assistência social)  

O programa estadual do SESI de atendimento as famílias em situação de extrema vulnerabilidade com 

atendimento de marmitex diárias em comunidades de periferia e submoradias, atendeu toda a região de 

Jundiaí, através de parcerias com entidades e paróquias.  

O SESI produziu as marmitex diariamente entre os meses de maio a agosto e para a distribuição no Jd. 

Sorocabana foi necessário articular vários parceiros, entre eles as pastorais sociais da Paróquia São 

Vicente, a Cáritas que cedeu o veículo e o SOS que cedeu o motorista e as agentes locais, voluntárias da 

FUMAS para a distribuição. Ao todo foram mais de vinte mil unidades de marmitex distribuídas para as 

pessoas desta comunidade.  

 

F.1.3) Campanha de Arrecadação de Alimentos  

A Campanha Natal Sem Fome é uma atividade coordenada pela Cáritas Diocesana de Jundiaí para 

arrecadação de alimentos não perecíveis em três supermercados da cidade de Jundiaí, com a colaboração 

de voluntários das entidades membro. 

Atividades desenvolvidas - O Projeto Natal sem Fome passou por reformulação devido pandemia, não 

tendo a presença de voluntários para motivar as doações. O Supermercado autorizou um ponto de 

divulgação com banner e com um espaço para arrecadação. Foram 20 entidades beneficiadas e se 

revezaram para retirar as doações e fazer a divisão entre as mesmas. Ao final da semana os produtos 

foram divididos igualmente entre as entidades do grupo.  Total de arrecadação - 620 kg 

 

F.2) ASSESSORAMENTO E ARTICULAÇÃO DAS PASTORAIS SOCIAIS, ORGANISMOS DA 

IGREJA 

 

F.2.1) Articulação das Pastorais Sociais da Diocese de Jundiaí 

As Pastorais Sociais atuam na promoção humana junto aos setores mais pobres da sociedade. Cada uma 

das pastorais atua em um segmento da sociedade, mantendo sua identidade e sua especificidade e, 

segundo a Doutrina Social Cristã da Igreja Católica, são organizadas em nível diocesano, paroquial e 

comunitário. 

Na Diocese de Jundiaí atuam dez Pastorais Sociais organizadas em nível diocesano, sendo elas: Criança, 

Menor, Mulher, Carcerária, Saúde, Pessoa com Deficiência, Sobriedade, Pessoa Idosa, Mundo do 

Trabalho, Migrante, Fé e Política e o organismo da Campanha da Fraternidade. Todos membros da 
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Cáritas Diocesana de Jundiaí, o que possibilita realizar ações em conjunto ampliando a visão da realidade 

social.   

Objetivos:  

 Articular o Fórum Diocesano das Pastorais Sociais, composto pelos coordenadores diocesanos 

das pastorais sociais e seus assessores eclesiásticos 

 Motivar o trabalho conjunto para o fortalecimento da ação social de promoção humana junto aos 

setores mais vulneráveis da sociedade 

 Formação das lideranças em políticas públicas 

Abrangência territorial: municípios que compõem a Diocese de Jundiaí 

Atividades desenvolvidas: 

Em decorrência da pandemia e das medidas de prevenção com distanciamento e isolamento social, optou-

se por fazer as reuniões de forma virtual pelo programa do google meet. Algumas atividades planejadas 

para realizar em conjunto, tiveram que se adaptar as normas de prevenção e segurança epidemiológica.  

O Grito dos Excluídos foi realizado com uma celebração eucarística concelebrada por Dom Vicente, na 

Paróquia São José, bairro de periferia de Jundiaí, com presença de número reduzido de fieis (40% do 

espaço da paróquia, de acordo com as normativas da fase amarela do Estado de São Paulo), com os 

representantes das Pastorais Sociais.  

Os artigos para o jornal “O Verbo”, com a contribuição dos coordenadores de duas pastorais sociais, 

passou a ser escrito mensalmente e o periódico virtual. 

  

F.2.2) Jornada Mundial dos Pobres  

O Papa Francisco ao término Jubileu da Misericórdia, instituiu a Jornada Mundial dos Pobres, como 

advertência a um mundo profundamente marcado pela indiferença e para que as comunidades cristãs se 

tornem, em todo o mundo, cada vez mais e melhor sinal concreto da caridade de Cristo pelos últimos e os 

mais carenciados.  

Esta atividade é um gesto concreto assumido pela Cáritas e pela Campanha da Fraternidade, partindo da 

dimensão da caridade e do comprometimento com a ação sócio-trasnformadora, com programação intensa 

na Diocese de Jundiaí, motivando ações locais nas comunidades paroquiais e ações em nível Diocesano.  

Objetivo: Celebrar o Dia Mundial dos Pobres, através de eventos locais e diocesanos que favoreçam a 

reflexão sobre a Doutrina Social da Igreja e criar ambientes de aproximação com as pessoas em situação 

de pobreza e vulnerabilidade.  

Atividades desenvolvidas:  

Foram suspensas todas as atividades planejadas devido a pandemia, sendo proposto a realização de uma 

celebração eucarística, concelebrada pelo Padre Geraldo Bicudo, assessor eclesiástico do Fórum das 

Pastorais Sociais na Capela São Francisco no bairro de periferia Jd. Tamoio, Jundiaí, com presença de 

número reduzido de fieis (40% do espaço da paróquia, de acordo com as normativas da fase amarela do 

Estado de São Paulo). Representantes das Pastorais Sociais.  

 

F.2.3) Feira da Solidariedade  
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A Feira da Solidariedade é um evento promovido pela Cáritas Diocesana de Jundiaí em comemoração ao 

aniversário da Cáritas Brasileira e da Jornada Mundial dos Pobres, tendo por objetivo integrar o trabalho 

promocional das entidades beneficentes e pastorais sociais da Diocese de Jundiaí, propiciando troca de 

experiência e visibilidade da ação promocional para a sociedade.  

Em decorrência da pandemia a atividade foi suspensa.  

 

F.2.4) Integração à Cáritas Brasileira e Regional São Paulo  

A missão da Cáritas Brasileira é “testemunhar e anunciar o Evangelho de Jesus Cristo, defendendo e 

promovendo a vida e participando da construção solidária de uma sociedade justa, igualitária e plural, 

junto com as pessoas em situação de exclusão social”. A Cáritas Diocesana de Jundiaí compartilha da 

missão da Cáritas Brasileira e integra-se às Diretrizes institucionais, participando dos encontros de 

formação nacionais e estaduais e na Cáritas Regional São Paulo. 

Objetivo: Nortear as ações locais nos princípios e prioridades estratégicas da Cáritas Brasileira e, 

participar dos encontros de formação Cáritas Brasileira e, dos encontros estaduais da Cáritas Regional 

São Paulo.  

Recursos financeiros utilizados: Recursos Próprios R$ 1.063,30  

Atividades desenvolvidas:  

Em decorrência da pandemia as reuniões, seminários e assembleias foram realizados virtualmente:  

19.08 – Encontro Cáritas Regional SP  

25.09 – Seminário de Migração e Refúgio  

28.10 – Assembleia Cáritas Regional SP  

30.11 – Assembleia da Cáritas Brasileira  

 

 

G) MOBILIZAÇÃO DE RECURSOS: CAPTAÇÃO E COMUNICAÇÃO, ADESÃO E 

FORMAÇÃO DE VOLUNTÁRIOS “AGENTE CÁRITAS”. 

 

G.1) CAPTAÇÃO E COMUNICAÇÃO 

Para a elaboração do Plano Captação de Recursos e de Comunicação, tendo como foco nas pessoas 

físicas, objetivando adesão para doações e para voluntariado nas atividades de captação e comunicação, 

foram realizadas Oficinas Virtuais no segundo semestre de 2020, com a participação da diretoria da 

Cáritas, representantes da equipe de trabalho e de membros da Cáritas Paroquial e Interparoquial.   

A elaboração do Plano possibilitou reflexão e definições da “identidade” da Cáritas consolidando o 

direcionamento institucional: visão, missão e valores institucionais. 

Recursos financeiros utilizados:  

 Recursos próprios R$ 1.516,78 
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G.2) FORMAÇÃO DO VOLUNTARIADO  

No V Congresso Nacional da Cáritas Brasileira, realizada em novembro de 2016, no Santuário Nacional 

de Aparecida, ano de comemoração dos 60 Anos da Cáritas Brasileira, foi elaborado o Marco 

Estratégico e definida a Missão Institucional: Testemunhar e anunciar o Evangelho de Jesus Cristo, 

defendendo e promovendo toda forma de vida e participando da construção solidária da sociedade do 

Bem Viver, sinal do Reino de Deus, junto com as pessoas em situação de vulnerabilidade e exclusão 

social.  

Dentre as Prioridades Estratégicas aprovadas está a “Formação Permanente do Voluntariado”, que ao 

longo dos próximos quatro anos serão implementadas nas Cáritas Arqui/Diocesanas, de acordo com 

material de formação a ser socializado.  

Em decorrência da pandemia do Covid 19, as atividades foram suspensas.  

Recursos financeiros utilizados:  

 Recursos próprios R$ 200,00 

 Trabalho voluntário – R$ 11.742,00 

    

 

___________________________________________________________ 

Os Custos indiretos com recursos próprios de 2020 são de R$ 43.828,65, referente às despesas gerais 

administrativas para o desenvolvimento de todos os projetos, programas e serviços, despesas com 

eventos promocionais e, R$ 37.215,91 de isenções usufruídas. 
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